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PROGRAMAS DE DOCTORADO DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

- PRESENTACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LAS ESCUELAS DOCTORALES Y

En el predmbulo del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacién de las ensefianzas universitarias y el procedimiento de aseguramiento de su calidad (BOE
n2 233, de 29 de septiembre de 2021), entre otros objetivos, se indica que esta nueva regulacion busca
fortalecer la confianza de la comunidad universitaria y de la sociedad en su conjunto en los
procedimientos establecidos para garantizar la calidad de la oferta académica de todo el sistema
universitario, tanto el de naturaleza publica como el privado. Dicho de otra manera, la sociedad debe
estar sequra de que todos sus titulos universitarios oficiales de grado, mdster y doctorado en Espafia son
de calidad contrastable.

Por otro lado, uno de los aspectos que reformula este Real Decreto es todo el proceso de verificacion,
seguimiento y acreditacion de los titulos universitarios oficiales. La experiencia acumulada por las
universidades en los ultimos afios ... ha guiado un replanteamiento procedimental con el objetivo de,
asegurando la calidad de la oferta académica, simplificar los procesos administrativos.... En este sentido,
la evaluacion institucional de los centros se configura como una pieza esencial en el engranaje del
aseguramiento de la calidad de la oferta formativa universitaria al empoderar a los sistemas de garantia
de calidad con la orientacion y guia de las agencias, siguiendo los planteamientos que se desarrollan en
la mayoria de los paises del EEES, y al promover una desburocratizacion de los procedimientos
implicados en el mismo.

El articulo 6 de este Real Decreto indica que los programas de doctorado se regirdn por lo dispuesto en
el Real Decreto 99/2011, de 28 de enero (modificado por el Real Decreto 576/2023, de 4 de julio) y, mas
concretamente, el articulo 5.4 establece que la memoria serd la establecida por el Real Decreto 99/2011,
de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado.

A través de uno de los apartados que exige la memoria del titulo (apartado 8, Anexo Il del Real Decreto
99/2011, de 28 de enero), denominado Revisién, Mejora y resultados del programa, se requiere que el
programa de doctorado tenga identificados:

e Organo, unidad o responsable del Sistema de Garantia de Calidad.

e Descripcion de los mecanismos y procedimientos de seguimiento que permitan analizar el
desarrollo y resultados del programa de doctorado para su mejora.

e Descripcion de los procedimientos que aseguren el correcto desarrollo de los programas de
movilidad y mecanismos para publicar informacion sobre el programa, su desarrollo y
resultados.

e FEn el caso de programas en los que participen mds de una universidad, se deberdn describir los
mecanismos y procedimientos que aseguren la coordinacion entre las universidades
participantes.

e Descripcion del procedimiento para el seguimiento de doctores y doctoras egresadas.

e Datos relativos a los ultimos 5 afios o estimacion prevista en los préximos 6 afios (en el caso de
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programas de nueva creacion) sobre: tesis producidas, tasa de éxito en la realizacion de tesis
doctorales, calidad de las tesis y contribuciones resultantes. Justificacion de los datos aportados.

La Universidad de Cadiz, para dar respuesta a dichas exigencias en materia de calidad, ha disefiado un
Sistema de Garantia de Calidad para las escuelas doctorales y programas de doctorado (en adelante
SGCPD) de la Universidad. EI SGCPD consta de varios documentos de referencia, cuyo nuimero vy
contenido estan llamados a evolucionar. En particular, el Manual de Calidad (M-SGCPD), donde se
incluyen los aspectos basicos del sistema y las directrices para el desarrollo del SGCPD, y el Manual de
Procesos, encaminados a la mejora del desarrollo y resultados de la gestién de las escuelas doctorales
y de los programas de doctorado de la Universidad de Cadiz.

El SGCPD tiene como objetivo principal establecer un proceso sistematico de mejora continua de su
gestidn y de los programas formativos, facilitando que las escuelas doctorales (en adelante EDs) superen
los procesos de acreditacion institucional y los programas de doctorado (en adelante PDs) los de
renovacién de la acreditacién de los mismos, con las mayores oportunidades y garantias de éxito. Con
ello se pretende asegurar el mejor nivel de calidad posible de los PDs, articulando la difusion a la sociedad
de la actividad realizada y de los compromisos que se adquieren en cada titulo con el estudiantado de
doctorado.

El primer disefio del SGCPD en la Universidad de Cadiz data de mayo de 2013, como consecuencia del
Real Decreto 99/2011, de 28 de enero. En ese primer sistema se desarrollaron solo aquellos
procedimientos especificos y diferenciadores de los procedimientos del SGC de los titulos de grado y
master de la UCA, compartiendo con este ultimo sistema procedimientos de aplicacién comun como
podian ser los procedimientos que gestionaban las modificaciones de las memorias o la satisfaccién de
los grupos de interés con el titulo.

El despliegue del SGCPD vy la aplicacion del proceso de mejora continua pusieron de manifiesto la
necesidad de realizar cambios y ajustes. En el Consejo de Gobierno del 10 de octubre de 2018 se
aprobd la versién 1.0 del SGCPD de nuestra universidad, con el objetivo fundamental de alinear los
dos Sistemas de Garantia de Calidad existentes en la UCA.

Las revisiones y modificaciones realizadas en el SGCPD de la Universidad de Cadiz, como consecuencia
de las diferentes necesidades de mejora, han sido analizadas por el Servicio de Gestion de la Calidad,
con la participacién de responsables de las EDs asi como de PDs, bajo la supervisidn del vicerrectorado
competente en materia de calidad, y cuentan con un informe favorable del Consejo de Calidad previo
a su aprobacién por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Cadiz.
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Capitulo EL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LAS ESCUELAS DOCTORALES Y
1 PROGRAMAS DE DOCTORADO DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

1. INTRODUCCION
El objetivo de este capitulo es exponer los fundamentos y el alcance del SGCPD de las EDs y los PDs

impartidos en nuestra universidad, asi como el compromiso de las escuelas y de la universidad en el
cumplimiento y mejora de sus propuestas docentes e investigadoras.

La documentacién de referencia es la relativa al gobierno de la Universidad de Cadiz (estatutos y
reglamentos) y de cada una de sus escuelas, asi como la procedente del ministerio competente del
Gobierno de Espafia, la consejeria competente de la Junta de Andalucia, ANECA y la Agencia para la
Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA) relativa a la configuracidn, desarrollo y evaluacién
de los titulos, asi como los sistemas de garantia de calidad.

El disefio del SGCPD de la Universidad de Cadiz estd elaborado segun los principios expuestos en la
normativa vigente, facilitando la verificacion y, sobre todo, el seguimiento y la renovacién de la
acreditacion de los titulos oficiales de doctorado que se imparten en la Universidad de Cadiz, asi como
la acreditacidn institucional de las escuelas doctorales.

La garantia de calidad puede describirse como la atencion sistematica, estructurada y continua de la
calidad en términos de su mantenimiento y mejora. En el marco de las politicas y procesos formativos
que se desarrollan en las universidades, la garantia de la calidad ha de permitir a estas instituciones
la mejora continua de sus programas y titulos mediante la puesta en marcha de mecanismos que
aseguren y demuestren la eficacia de los sistemas que garantizan esa calidad.

El desarrollo de sistemas de garantia de calidad exige un equilibrio adecuado entre las acciones
promovidas por las instituciones universitarias y los procesos de garantia externa de calidad favorecidos
desde las agencias de evaluacidn de las que dependemos, ya sea la ENQA (para el espacio europeo),
la ANECA (para el territorio nacional) o la ACCUA (para la comunidad andaluza). La conjuncién de
ambos extremos configura el Sistema de Garantia de Calidad del sistema universitario de referencia.

El disefio del sistema comprende:

e Determinar las necesidades y expectativas del estudiantado de doctorado, asi como de
otros grupos de interés, con relacién con la formacién que se ofrece en las instituciones
universitarias.

e Establecer los objetivos y el ambito de aplicacién del sistema de garantia interna de calidad.

e Determinar los criterios de garantia de calidad.
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2. OBJETIVOS DEL SGC

El objetivo bdsico de este SGCPD es generar la suficiente confianza en las escuelas doctorales y sus
programas de doctorado y en la Universidad, asi como en su capacidad para proporcionar una formacién
gue garantice satisfacer las necesidades y expectativas del estudiantado y de la sociedad, mejorando el
funcionamiento y la calidad de los programas formativos y, de esta forma, facilitar el seguimiento y
renovacion de la acreditacién de los titulos bajo su alcance, asi como la obtencién de la acreditacién
institucional de las escuelas doctorales de la UCA.

Con ello se espera:

e Responder al compromiso de satisfaccién de las necesidades y expectativas generadas por la
sociedad.

e Ofrecer la transparencia exigida en el marco del EEES.

e Incorporar estrategias de mejora continua.

e Ordenar las iniciativas docentes de la Universidad de Cadiz de un modo sistematico, para que
contribuyan de modo eficaz a la garantia de calidad.

e Facilitar el proceso de acreditacion de los titulos implantados en la Universidad de Cadiz.

e Ayudar a las escuelas doctorales de la UCA en la gestidn de la calidad en los mismos como base
para la obtencién de la acreditacion institucional.

En la elaboracidon del SGCPD, las escuelas doctorales de la Universidad de Cadiz contemplan, entre
otros, los siguientes principios de actuacién:

e Legalidad y seguridad juridica. El SGCPD estd disefiado de acuerdo con la legislacién
universitaria vigente y con los criterios y directrices para la garantia de la calidad establecido en
el EEES.

e Publicidad, transparencia y participacidn. Se dara difusién al proceso de elaboracién del SGCPD
y se establecerdn procesos para facilitar el acceso a las propuestas haciendo posible la
participacion de todos los grupos de interés implicados.

e Oportunidad académica. El SGCPD ofrece principios, medidas y soluciones, de necesaria atencion
y cumplimiento, para apoyar y garantizar el mejor rigor académico de los programas de
doctorado.

3. ALCANCE DEL SGCPD

Como se ha indicado con anterioridad, el alcance del SGCPD de la Universidad de Cadiz comprende a
todas las escuelas doctorales y sus titulos oficiales de doctorado, no incluyéndose en el mismo aquellos
titulos interuniversitarios cuya coordinacién corresponda a otra universidad ni, asimismo, los
programas de doctorado Erasmus Mundus. En conjunto, el SGCPD contempla el disefio, la planificacion
de las actividades docentes y de investigacion, su despliegue, la evaluacidn y revisidon de su desarrolloy,
en su caso, la extincidn, asi como la toma de decisiones para la mejora de la formacién.
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4. DOCUMENTOS DEL SGCPD

Los documentos que configuran el SGCPD de la Universidad de Cadiz son el presente Manual del SGC
y el Manual de Procesos. Estos documentos se completaran con las procedimientos, instrucciones o
protocolos que las escuelas consideren necesarios y que deberan estar aprobados por su Comité de
Direccidn; con los procedimientos generales y transversales de gestién de la Universidad, asi como con
los registros y las evidencias generadas como consecuencia de la implantacién del SGCPD. El marco se
completa con los mandatos estatutarios ya citados y, en la medida en que procede, con la normativa de
la propia Universidad de Cadiz que regula su Consejo de Gobierno, asi como sus normas de desarrollo.
Todos los documentos basicos seran elaborados y revisados por el Servicio de Gestién de la Calidad, en
colaboracién con las personas responsables de las escuelas doctorales y bajo el vicerrectorado
competente en materia de calidad.

Este Manual del SGCPD (M-SGCPD) se estructura en una introduccidn y tres capitulos. En ellos se
recoge la definicién del SGCPD, la descripcién de la estructura de calidad en la Universidad de Cadiz y la
definicidn de su politica de calidad. Consta de una portada en la que figura un resumen de revisiones del
documento y las fechas de elaboracidn, revisidn y aprobacion del M-SGCPD.

El M-SGCPD debera revisarse siempre que se produzcan cambios en la organizacion o actividades de la
Universidad, en las normas que le afecten, o como consecuencia de resultados de evaluaciones o
revisiones del SGCPD. Cuando se produzca algun cambio, se dejard constancia en la tabla de “resumen
de revisiones” de la portada, procediendo a su aprobacidn. De las versiones anteriores quedard una copia
guardada en formato electrénico. Todos los cambios serdn controlados por el Servicio de Gestion de la
Calidad, que sera responsable de mantener una copia actualizada del M-SGCPD, a la cual tendra acceso
permanente toda la comunidad universitaria.

El Manual de Procesos acompafia al Manual de Calidad y es un documento en el que se describen de
forma pormenorizada los procesos que componen el SGCPD, identificando los responsables de cada una
de las fases del proceso, asi como los indicadores y evidencias que permiten realizar el seguimiento y
control de los mismos. El mapa de procesos identificados e incluidos en el SGCPD de la Universidad de
Cadiz se expone a continuacién:
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Con caracter general, el SGCPD de la Universidad de Cadiz contempla los siguientes elementos que
afectan a la formacidn universitaria:

e Elaboracion y revisidn de la politica y objetivos de calidad de las escuelas doctorales

e Disefio de la oferta formativa:
o Disefio y revision de los programas formativos
o Criterios de admision de estudiantes

o Planificacion de la oferta de actividades formativas
o Criterios para la extincion del titulo

e Desarrollo de la ensefianza y otras actuaciones orientadas al estudiantado:
o Actividades de acogida y apoyo del aprendizaje
o Desarrollo de la oferta de actividades formativas
o Movilidad del estudiantado
o Orientacién profesional

o Evaluacién y mejora de la oferta formativa
o Gestion de las quejas y reclamaciones

e Personal académico:
o Evaluacién, formacién y reconocimiento

e Recursosy servicios:

o Gestidn y mejora de aulas, espacios de trabajo y laboratorios
o Servicios de aprendizaje y apoyo del estudiantado
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e Resultados de la formacion:
o Medicidén, analisis y utilizacion de resultados: de insercién laboral, académicos y de
satisfaccion de los diferentes grupos de interés
o Auditorias internas

e Informacién publica:
o Difusion de informacién actualizada sobre la formacion universitaria

5. REVISION Y GESTION DE LA DOCUMENTACION DEL SGC

5.1 Generalidades

La documentacidon del SGCPD entrarad en vigor en el momento de su aprobacidon por el Consejo de
Gobierno. Sera necesaria la aprobacidn del mismo siempre que se produzca una modificacidn sustancial
(cambios significativos con respecto a la edicidn anterior) en los procedimientos del SGCPD, llevando su
aprobacién a una nueva version.

Cada vez que un documento sea modificado, se le asignard un nuevo estado de revisién, indicandose en
la portada el nimero de revisién, la fecha y motivo de tal modificacion. Al primer documento elaborado
se le asigna la revisién “0”. Todos los documentos del SGCPD deben estar identificados con el nimero de
version y el de revision del procedimiento.

Las versiones obsoletas del SGCPD seran custodiadas por el Servicio de Gestién de la Calidad. Asi mismo,
las escuelas deberdn eliminar las versiones obsoletas de las que dispongan y adoptar siempre la Ultima
version.

5.2 Codificacion

Los procesos se codificaran del siguiente modo: PZZ (Ejemplo: P01):
e P =Proceso
e 77 = Cardinal simple; indica el nimero de orden del documento (del 01 al 99).

Los indicadores asociados a los procedimientos se codificaran del siguiente modo: ISGC-PZZ-XX (Ejemplo:
ISGCPD-P01-01):

e ISGCPD = Indicador (I) del SGCPD

e (Cddigo del Proceso = PZZ

e XX = Cardinal simple; indica el nimero de orden del indicador en el Proceso (del 01 al 99).

Las herramientas asociadas a los procesos se codificaran del siguiente modo: HSGCPD-PZZ-XX (Ejemplo:
HSGCPD-P01-01):

e HSGCPD = Herramienta (H) del SGCPD

e (Cddigo del Proceso = PZZ

e XX = Cardinal simple; indica el nimero de orden de la herramienta en el proceso (del 01 al 99).

En caso de que se considere necesario, se elaboraran formatos para recoger la informacidn necesaria
para su archivo, quedando constancia de los mismos en los correspondientes procesos del SGCPD.
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Los formatos asociados a los procedimientos se codificardn del siguiente modo: FSGCPD-PZZ-XX
(Ejemplo: FSGCPD-P01-01):

e FSGCPD = Formato (F) del SGCPD.
e (Coddigo del Proceso = PZZ
e XX = Cardinal simple; indica el nUmero de orden del formato en el proceso (del 01 al 99).

Los registros o evidencias que se obtengan de la cumplimentacién de los formatos asociados a los
procesos se codificaran de la siguiente forma: RSGCPD-PZZ-XX (Ejemplo: RSGCPD-P01-01):

e RSGCPD = Registro (R) del SGCPD
e (Codigo del Proceso = PZZ
e XX = Cardinal simple; indica el nUmero de orden del registro en el Proceso (del 01 al 99).

5.3 Estructura de los documentos relativos a los procesos

e Portada: Todos los documentos del SGCPD dispondran de una pagina de portada en la que
figurard el cddigo y nombre del documento o Proceso. En la parte final se incluird una tabla con
un resumen de las revisiones, asi como la fecha de la versidn aprobada por Consejo de Gobierno:

RESUMEN DE REVISIONES

NUMERO FECHA MODIFICACION

e Encabezado: En el encabezado de todos los documentos figurara el cddigo y nombre del Proceso.
e Apartados incluidos en cada uno de los Procesos:

— Objeto: Describe los propodsitos fundamentales y los contenidos generales que se
desarrollan en el documento.

— Desarrollo: Se describen, de forma resumida, las actividades y los responsables que lo
conforman o se indican los procedimientos generales mediante los cuales se despliega el
Proceso.

— Seguimiento y Medicién: Se enumeran los indicadores que permiten realizar el seguimiento
y valoracion de los resultados del Proceso. En el Anexo Il de cada Proceso figuran las fichas
técnicas en las que se definen formalmente los indicadores, al objeto de facilitar su célculo
y analisis.

— Formatos y Herramientas: Se relacionan los formatos y herramientas que dan soporte al
Proceso. En el Anexo | de cada procedimiento figuran los formatos y herramientas del
mismo.
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— Cronograma: Se muestra en forma de diagrama de flujo el desarrollo del Proceso,
identificando a los actores que intervienen en el mismo, los plazos establecidos para su
ejecucion y el registro o evidencia que genera la actividad y que debe ser incluido en el
gestor documental del SGCPD.

— Anexos: Incluyen la descripcion detallada de los formatos, herramientas y fichas de
indicadores descritas en el apartado anterior y que dan soporte al procedimiento.

5.4 Revisidn y modificacién de los documentos del SGCPD

Las modificaciones de los documentos del SGCPD, asi como los indicadores, registros y herramientas
asociadas se realizaran conforme se describe a continuacién.

El Servicio de Gestién de la Calidad realizara un borrador de los documentos que se pretenden modificar
o incorporar en el SGCPD. Este borrador sera revisado por el vicerrectorado competente en materia de
calidad.

Ante modificaciones sustanciales de la versiéon del SGCPD en vigor (por ejemplo, modificaciones que
cambian el objeto, desarrollo y cronograma de la mayor parte de los Procesos), el documento se
someterd al visto bueno del Consejo de Calidad, pasando posteriormente a exposicion publica para los
centros, departamentos y unidades administrativas de la UCA y dandose el plazo estipulado por la
normativa aplicable para la presentacién de alegaciones. Las alegaciones seran remitidas al
vicerrectorado competente en materia de calidad, quien, tras su analisis, aceptara o rechazara las mismas
informando a los interesados de la decision adoptada. El documento final serd remitido a la Secretaria
General para su posterior debate y aprobacidn en Consejo de Gobierno.

En el caso de que la modificacion afecte solamente a indicadores, herramientas, formatos y registros o
evidencias, las propuestas seran implantadas con la aprobacion del vicerrectorado competente en
materia de calidad. Una vez aprobadas las propuestas, correspondera al Servicio de Gestidn de la Calidad
la actualizacion y difusién de la nueva version.

5.5 Distribucion de la documentacion del SGCPD

En la pagina web del Servicio de Gestion de la Calidad se expondra la versidn actualizada de todos los
documentos del SGCPD. Corresponde al Servicio de Gestién de la Calidad actualizar los documentos.
Asimismo, las escuelas deberdn tener publicado el SGCPD en su web, siendo quien ejerza la direccién de
las escuelas la persona responsable de comunicar dicha actualizacién a todos sus grupos de interés.

5.6 Gestor Documental del SGCPD: archivo y mantenimiento de los registros

Para el archivo y mantenimiento de los registros que se generen durante el desarrollo de los procesos se
ha habilitado un Gestor Documental.

Es responsabilidad de la escuela la actualizacidn y carga de los registros y evidencias en el Gestor
Documental del SGCPD.
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Igualmente, tendra acceso al Gestor Documental el Servicio de Gestion de la Calidad.

Las copias de seguridad de toda la documentacién y registros incluidos en la aplicacién informatica seran
responsabilidad del Area de Informatica de la UCA.

Los registros y evidencias deberdn mantenerse archivados, al menos, hasta la siguiente evaluacion
externa del SGCPD.
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Capitulo ESTRUCTURA DE GESTION DE LA CALIDAD
2 EN LAS ESCUELAS DOCTORALES DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

1. INTRODUCCION

En este capitulo se expondra la estructura de gestion de la calidad que la Universidad de Cadiz (UCA) tiene
implantada en sus escuelas doctorales y programas de doctorado para lograr el desarrollo y cumplimiento
de los objetivos marcados en el Sistema de Garantia de Calidad (SGCPD).

2. ESTRUCTURA DE LA GESTION DE LA CALIDAD EN LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

La Universidad de Cadiz, seglin disponen sus Estatutos, asigna la maxima responsabilidad de los
Sistemas de Calidad al Consejo de Calidad. El articulo 37 de los Estatutos preceptuia:

1. El Consejo de Calidad de la Universidad de Cddiz es el érgano responsable de la planificacion en
materia de politica de calidad, a la vista de las propuestas que elabore la Unidad Técnica de
Evaluacion.

El Consejo de Calidad estd presidido por el rector o la rectora y su composicidn y funciones estan reguladas
por el Reglamento de Régimen Interno del Consejo de Calidad de la Universidad de Cadiz, aprobado por
Consejo de Gobierno el 25 de junio de 2013.

La aprobacidn por el Consejo de Gobierno de la Universidad de nuevos procesos o procedimientos, asi
como las revisiones de los existentes, requerira el informe previo favorable del Consejo de Calidad.

El vicerrectorado competente en materia de calidad sera el responsable de la elaboracion,
mantenimiento, revisién y actualizacién del SGCPD, con la colaboracién del Servicio de Gestidn de la
Calidad.

La planificacion y la supervision de las ensefianzas de doctorado se confian a la Comisién de Doctorado de
la UCA, actuando como comision delegada del Consejo de Gobierno de la Universidad de Céadiz en los
términos previstos en sus Estatutos. Dicha comisidn asumird, ademas, las funciones que le encomienda el
Reglamento UCA/CG12/2023, de 29 de septiembre, de Doctorado de la Universidad de Cadiz.

3. ESTRUCTURA DE LA GESTION DE LA CALIDAD EN LAS ESCUELAS DOCTORALES

La organizacidn y la gestidn de las ensefianzas conducentes a la obtencidn del titulo de doctor o doctora
por la Universidad de Cadiz corresponden a las escuelas de doctorado, constituidas como centros de la
Universidad de Cadiz, al frente de las cuales habra un director o directora, nombrado por el rector o
rectora.
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Quien desempefia la direccién de la escuela doctoral, como principal responsable, actia como persona

de referencia en el establecimiento, desarrollo, revision y mejora del Sistema de Garantia de Calidad. A
la direccidn de la escuela le corresponde liderar los procesos de implantacidn, revisidon y propuestas de
mejora del SGCPD y de los programas de doctorado impartidos, auxiliada por la Comisidn de Garantia de
Calidad, asi como garantizar la continuidad de las actuaciones propias del SGCPD en el caso de cambios en
el equipo de direccién. Asimismo, le corresponde rendir cuentas a los grupos de interés del desempefiio
del SGCPD y de sus resultados. Para ayudarle en esta tarea, la direccidén asignard a uno de los miembros
de su equipo de direccién las funciones de responsable de calidad de la escuela, en quien podra delegar
las tareas propias derivadas de la direccién y gestion de la calidad.

Asimismo, propondra el nombramiento de los coordinadores y coordinadoras de los programas de
doctorado, que asumiran las competencias de la coordinacién académica del titulo, asi como aquellas otras
asignadas en el Estatuto Basico del Coordinador de Titulo de la Universidad de Cadiz, aprobado por Acuerdo
del Consejo de Gobierno de la Universidad de Cadiz, de 10 de octubre de 2018, asi como también recogido
en el Acuerdo de Consejo de Gobierno de 29 de septiembre de 2023, por el que se aprueba el Reglamento
UCA/CG13/2023, de 29 de septiembre, de régimen interno de la Escuela de Doctorado de la Universidad de
Cadiz (EDUCA), y en el Acuerdo de Consejo de Gobierno de 29 de septiembre de 2023, por el que se aprueba
el Reglamento UCA/CG14/2023, de 29 de septiembre, de régimen interno de la Escuela Internacional de
Doctorado en Estudios del Mar (EIDEMAR).

La persona que lleve a cabo la coordinacién del programa de doctorado debera ser personal investigador
relevante y tener el aval de la direccién previa de, al menos, dos tesis doctorales, y la justificacion de la
posesion de, al menos, dos periodos de actividad investigadora reconocidos de acuerdo con las previsiones
del Real Decreto 1086/1989, de 28 de agosto, de retribuciones del profesorado universitario. En el caso de
gue dicha persona ocupe una posicion en la que no resulte de aplicacion el citado criterio de evaluacion,
deberd acreditar méritos equiparables a los sefialados.

La Comisiéon de Garantia de Calidad (CGC) de las EDs es el drgano encargado de la implantacion, la

revisién y las propuestas de mejora del SGCPD de las escuelas y los programas de doctorado que se
imparten en las mismas.

La composiciéon de la Comisidon de Garantia de Calidad de las EDs sera propuesta por la direccion de la
escuela al Comité de Direccidn para su aprobacion, con el objetivo de que cada escuela pueda adaptar la
Comisién de Garantia de Calidad a las caracteristicas propias de sus programas.

La Comision de Garantia de Calidad estara compuesta, al menos, por:

e Director o directora, ocupando la presidencia de la comisién, que podra delegar en la persona
responsable de calidad de la escuela de doctorado.

e Elolaresponsable de calidad de la escuela.

e 5 coordinadores y coordinadoras de los programas de doctorado, uno/a por cada area de
conocimiento
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e 5 doctorandos/as de los programas que se impartan en el centro, uno por cada area de
conocimiento

e Un miembro del personal técnico, de gestién y de administracién y servicios relacionado con la
escuela.

e Una persona que ejerza la secretaria de la comisién, que serd elegida por la misma a propuesta de
la presidencia, de entre los miembros de la misma.

En la Comisién de Garantia de Calidad podrdn incluirse personas no vinculadas con la Universidad de Cadiz
que, a criterio de la direccion de la escuela, puedan colaborar en la mejora de la calidad de los programas,
especialmente personas empleadoras y estudiantado egresado.

La Comisidon de Garantia de Calidad se renovara siempre que se produzca una renovacion de la direccion
de la escuela, sin perjuicio de la continuidad que proceda, actuando “en funciones”. La direccion de la
escuela debera tomar las medidas pertinentes para que se ocupen las vacantes que pudieran existir en la
CGC, con el objeto de minimizar el tiempo en el que la CGC no tenga la totalidad de sus componentes.

Se aporta una enumeracion no exhaustiva de sus posibles funciones, ya que estas se indican en la
documentacion de cada proceso:

e Realizar el seguimiento de la eficacia de los procesos a través de los indicadores asociados a los
mismos.

e Recibir y, en caso de que sea necesario, coordina la formulacion de los objetivos anuales y realiza
el seguimiento de su ejecucion.

e Aprobar los autoinformes de los titulos, analizando sus fortalezas y debilidades, proponiendo
propuestas de mejora si fuera necesario.

e Planificar, revisar y evaluar al SGCPD.

Atendiendo a la composicion, posibles funciones y obligaciones de la CGC, descritas en el presente capitulo
del M-SGCPDy en el Manual de Procesos, las escuelas doctorales de la Universidad de Cadiz han elaborado,
aprobado y desplegado su propio reglamento de régimen interno donde se recoge el funcionamiento
interno de dicha comisién: Reglamento UCA/CG13/2023, de 29 de septiembre, de régimen interno de la
Escuela de Doctorado de la Universidad de Cadiz (EDUCA) y Reglamento UCA/CG14/2023, de 29 de
septiembre, de régimen interno de la Escuela Internacional de Doctorado en Estudios del Mar (EIDEMAR).

El Comité de Direccion es el érgano colegiado de gobierno de la escuela de doctorado, encargado de la
ejecucion de las normas que regulen su actuacion.

La composicion del Comité de Direccion de las Escuelas Doctorales de la UCA sera la que se defina en la
normativa que regule los estudios de doctorado en la Universidad.

Son competencias del Comité de Direccién, en relacién al SGCPD:

e Coordinar los titulos y actividades que se impartan y gestione el centro.
e Coordinar las actividades y funciones que se encomienden a las comisiones académicas de los
15
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programas de doctorado, y de los masteres que hayan sido asignados a la escuela por el Consejo
de Gobierno.

e Proponer ala Comisién de Doctorado de la Universidad de Cadiz la creacién de nuevos programas
de doctorado, asi como su extincién en los casos en los que proceda.

e Coordinar la gestién de los programas de doctorado y de los masteres que tengan asignados las
escuelas.

e Programar las actividades de formacién transversal del estudiantado de doctorado.

e Aprobar el informe anual de la direccion de la escuela.

e Proponer el presupuesto de la escuela.

e Ejercer las funciones que cualquier norma que le resulte de aplicacion confie a las comisiones de
centros.

Las funciones de la persona responsable de calidad de la escuela seran, entre otras:

e Representar a la direccidn, en los casos de delegacidn, en las reuniones de la CGC.

e Informar a la direcciéon, en su caso, de todas las cuestiones planteadas en la CGCy las decisiones
adoptadas.

e Verificar la planificacién del SGCPD, de modo que se asegure el cumplimiento de los requisitos
generales del Manual del SGCPD, asi como el correcto despliegue del mismo.

e Controlar la ejecucidn de las acciones derivadas de la revisidon del sistema, de las acciones de
respuesta a las sugerencias, quejas y reclamaciones y, en general, de cualquier proyecto o proceso
gue no tenga asignado especificamente un responsable para su seguimiento.

e Presentar a la Comisidon de Garantia de Calidad un borrador-propuesta de Informe de Gestion de
la escuela.

o Todas aquellas que, en relacién con el SGCPD, la direccidn le pueda delegar o encomendar.

El 6rgano responsable de integrar el SGCPD en el funcionamiento de cada programa de doctorado es la
Comisién Académica del programa de doctorado, regulada por el reglamento de régimen interno de cada

escuela doctoral.

La Comision Académica responsable de cada programa de doctorado estara presidida por el coordinador
o coordinadora del programa, cuya designacion se producird mediante nombramiento del rector o rectora
de la Universidad de Cadiz o, cuando corresponda, segln el procedimiento que se prevea en el convenio
o en las normas del régimen del centro responsable del programa. En todo caso, se garantizard en esos
convenios que la Universidad de Cadiz, a través de su rector o rectora, participe en la designacion.

La persona responsable de la coordinacién del programa de doctorado deberd ser personal investigador
relevante y contara con el aval de la direccidn previa de, al menos, dos tesis doctorales. Ademas, debera
tener, al menos, dos periodos de actividad investigadora reconocida por la Comisidn Nacional Evaluadora
de la Actividad Investigadora. Cuando no le corresponda la aplicacién de este criterio, debera acreditar
méritos equiparables a los sefialados, que seran valorados e informados por el vicerrectorado con
competencia en materia de investigacién.

La Comisidon Académica responsable de cada programa de doctorado estard integrada, ademas, por un

16



Manual del Sistema de Garantia de SGC DE LAS ESCUELAS

M A\ | Universidad DOCTORALES Y DE LOS
Adi j E D
== UC de Cadiz Calidad de las Escuelas Doctorales PROGRAMAS DE DOCTORADO
y Programas de Doctorado

. . . DE LA
de la Universidad de Cadiz UNIVERSIDAD DE CADIZ

numero de doctores o doctoras de entre siete a quince con, al menos, un periodo de actividad
investigadora reconocida por la CNEAI. En su caso, cuando no les corresponda la aplicacién de este criterio,
deberdn acreditar méritos equiparables al sefialado, que serdn valorados e informados por el
vicerrectorado con competencia en materia de investigacion.

Asimismo, podrd participar en la citada comisidn personal investigador de organismos publicos de
investigacion o de otras entidades e instituciones implicadas en actividades de I+D+i nacionales o
internacionales.

El nombramiento de las personas integrantes de las comisiones académicas de los programas de doctorado
corresponde al rector o rectora, oida la propuesta de la Comisién de Doctorado de la Universidad de Cadiz,
sin perjuicio de lo que, en el caso de programas interuniversitarios, se establezca en los convenios que los
regulen.

Funciones de la Comision Académica del programa de doctorado

La Comisién Académica es el drgano responsable de la definicion del programa de doctorado, de su
actualizacién, calidad y coordinacidn, asi como del progreso de la investigacion y de la formacién del
estudiantado del programa.

En relacidn con el programa de doctorado, corresponden a esta comision las siguientes funciones:

e Elaborar las propuestas de modificaciéon del titulo.

e Organizar, disefiar y coordinar las actividades de formacién e investigacion del programa de
doctorado.

e Establecer los requisitos y criterios adicionales para la seleccién y admisién del estudiantado en un
programa de doctorado, y aprobar su admision.

e Controlar el cumplimiento de los procedimientos de asignacion de las personas que desempefien
la tutela y la direccidon de la tesis, elaborar el documento de actividades formativas de cada
doctorando y de cada doctoranda y controlar la calidad de las tesis doctorales.

e QOrganizar el programa de movilidad del estudiantado de doctorado y analizar sus resultados.

e Planificar la adquisicién de las competencias previstas para el estudiantado tanto a tiempo
completo como a tiempo parcial.

e Controlar la actualizacion de la informacidn publica referente al programa de doctorado.

e Realizar el seguimiento del desarrollo del programa de doctorado, analizar los resultados
obtenidos y determinar las actuaciones de mejora.

e Promover la calidad dentro de su programa y establecer los mecanismos adecuados de
seguimiento y mejora.

e Realizar el seguimiento del estudiantado doctor egresado del programa.

e Proponer la incorporacion o la baja de profesorado del programa, asi como la colaboracién de
profesionales en actividades especificas.

e Coordinar la gestién de las solicitudes de ayudas publicas o privadas al programa, a su
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estudiantado y a su personal investigador, destinadas al fomento de la movilidad, Ia
internacionalizacién o la excelencia.

Proponer el establecimiento de convenios especificos con otras instituciones y organismos.
Resolver las dudas o controversias que pudieran plantearse en el desarrollo del programa.

Otras funciones que puedan asignarle las escuelas de doctorado a través de su Comité de
Direccidn.

En relacidn con el estudiantado de doctorado, corresponden a esta comisién las siguientes funciones:

Establecer los complementos de formacién metodoldgica y cientifica del estudiantado, segun los
perfiles de acceso.

Asignar al estudiantado de doctorado las personas responsables de su tutela académica y de la
direccion de su tesis, en los plazos indicados en los articulos 15.1 y 16.1 del Reglamento
UCA/CG12/2023, de 29 de septiembre, de Doctorado de la Universidad de Cadiz.

Autorizar la realizacidn de los estudios de doctorado a tiempo parcial y la prérroga del plazo para
presentar la tesis doctoral. Conceder la baja temporal en el programa de doctorado.

Evaluar anualmente el desarrollo del plan de investigacion y del plan de formacién del
estudiantado, previo informe de las personas responsables de la tutela y de la direccidn de la tesis.
Verificar que la tesis cumpla con los requisitos establecidos en la normativa vigente y que supere
el control de calidad requerido, autorizando, si procede, su presentacién.

Informar sobre el cumplimiento de los requisitos establecidos por el articulo 33 del Reglamento
de Doctorado de la Universidad de Cadiz, para que las tesis puedan optar a la concesion de la
mencién de doctorado internacional.

Autorizar la presentacion de la tesis en la modalidad de compendio de publicaciones, asegurando
el cumplimiento de los requisitos establecidos por el articulo 23 del Reglamento de Doctorado de
la Universidad de Cadiz.

Informar sobre el cumplimiento del requisito establecido por el punto 4 del articulo 36 del
Reglamento de Doctorado de la Universidad de Cadiz, para la concesion de la mencion de
doctorado industrial.

Informar las solicitudes para la declaracién del caracter confidencial de las tesis doctorales, de
acuerdo con lo dispuesto por el articulo 31.4 del Reglamento de Doctorado de la Universidad de
Cadiz.

Designar a las dos personas expertas externas a la Universidad de Cadiz que habran de emitir
informe sobre las tesis doctorales con caracter previo a su depdsito.

Presentar a la Comisién de Doctorado las propuestas de composicién de los tribunales de tesis
para su nombramiento.

Informar las solicitudes para el desarrollo de las tesis doctorales en régimen de cotutela
internacional con universidades extranjeras, asi como su control y seguimiento.

Otras funciones que puedan asignarle las escuelas de doctorado a través de su Comité de
Direccion.
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Es deber del profesorado y del personal técnico, de gestiéon y de administracién y servicios de la UCA la
colaboracién con los érganos de gobierno universitarios en el desarrollo de las actividades previstas en
el SGCPD, por la significacion y trascendencia que tiene esta participacidon para el buen funcionamiento
y para la acreditacidon en su momento de los programas de doctorado de las escuelas doctorales.
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Capitulo POLITICA DE CALIDAD
3 DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

1. INTRODUCCION

En este capitulo se recoge la politica de la Universidad de Cadiz en materia de calidad. Por politica de
calidad se entiende el conjunto de intenciones globales y orientacién de una organizacién relativas al
compromiso con la calidad del servicio hacia la persona usuaria y hacia las partes interesadas. La politica
de calidad implica el compromiso explicito que reconozca la importancia de la calidad y de los sistemas de
garantia de calidad como un valor propio de su trabajo.

Por su parte, objetivos de calidad son la relacién de aspectos, propuestas e intenciones que se pretenden
lograr con el propédsito de mejorar la institucion. Para ello, la Universidad de Cadiz realiza una declaracion
publica y por escrito de su politica y objetivos de calidad, que alcanza a todas las escuelas doctorales y
programas de doctorado que se imparten en ella.

Como punto inicial, la Universidad de Cadiz identifica sus grupos de interés y determina los cauces en que
pueden participar en la elaboracién y desarrollo de su politica y objetivos de calidad, asi como el modo
(cémo, quién, cuando) en que la Universidad de Céadiz rinde cuentas a los grupos de interés sobre el
cumplimiento de la politica y objetivos de calidad.

La Universidad de Cadiz se compromete con el disefio y despliegue de un Sistema de Garantia de Calidad
de los programas de doctorado que permita garantizar la calidad de cada escuela doctoral en todos sus
procesos, velando por la satisfaccion de las necesidades y expectativas de sus grupos de interés y
empleando para ello los recursos de forma eficiente.

2. POLITICA DE CALIDAD DE LA UCA

Los Estatutos de la Universidad de Cadiz establecen las bases de la Politica de Calidad a lo largo de su
articulado. En cumplimiento de sus funciones, y como expresidn de su compromiso de servicio a la
sociedad, en el Titulo Preliminar de dichos estatutos se recogen los fines esenciales de la Universidad de
Cadiz, entre los que se encuentra Fomentar la calidad y excelencia en sus actividades, estableciendo
sistemas de control y evaluacion (art. 2.3).

Para dar cumplimiento a dicho fin esencial, los articulos 37 y 38 de los Estatutos establecen la estructura
de Calidad de la Universidad de C4adiz. Especificamente se indica: “El Consejo de Calidad de la Universidad
de Cddiz es el organo responsable de la planificacion en materia de politica de calidad, a la vista de las
propuestas que elabore la Unidad Técnica de Evaluacion” (art. 37.1).

Igualmente, y en relacidn a la garantia de calidad de la docencia y de los programas formativos, el articulo
158 tiene el siguiente redactado:

20



Manual del Sistema de Garantia de SGC DE LAS ESCUELAS

M A\ | Universidad DOCTORALES Y DE LOS
Adi j E D
== UC de Cadiz Calidad de las Escuelas Doctorales PROGRAMAS DE DOCTORADO
y Programas de Doctorado

. . . DE LA
de la Universidad de Cadiz UNIVERSIDAD DE CADIZ

Articulo 158. Garantias de la calidad de la ensefianza.

1. La Universidad de Cddiz promoverd la cultura de la calidad, de la autoevaluacion y de la direccion
estratégica. Especificamente velard por la calidad de la ensefianza impartida y su adecuacion a las
necesidades de la sociedad, y asequrard el sequimiento y evaluacion del personal docente y de los
estudiantes con criterios adecuados.

2. Las evaluaciones serdn realizadas por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacion, el érgano de evaluacion que determine la Comunidad Auténoma de Andalucia y
cualquier otro drgano de evaluacion acreditado en el espacio europeo de ensefianza superior.

3. Sin perjuicio de lo anterior, la Universidad de Cddiz, en el marco de sus actuaciones tendentes a la
evaluacion de la calidad, implantard sistemas especificos de evaluacion de la calidad, de acuerdo con
lo previsto en estos Estatutos.

4. Asimismo, en las Facultades y Escuelas se creardn comisiones encargadas de la evaluacion de los
planes de estudios y de proponer, en su caso, la actualizacion de éstos para garantizar su adecuacion
a las demandas sociales.

En lineas generales, la Politica de Calidad se desarrolla a través de las lineas de actuacién contenidas en
los objetivos estratégicos de la Universidad.

Las escuelas doctorales de la Universidad de Cadiz son conscientes de que han de consolidar una cultura
de la calidad, basada en una politica y unos objetivos de calidad conocidos y accesibles publicamente. La
politica de calidad y los objetivos de calidad de las escuelas doctorales de la Universidad de Cadiz deben
estar en consonancia y alineados con la politica de calidad de la propia Universidad.

Las escuelas doctorales establecen su politica de calidad, que ha de ser el marco de referencia para
establecer los objetivos de calidad, y que serdn revisados segun el proceso P02 - Proceso para la revisidn
de la gestién de la calidad.

3. LOS GRUPOS DE INTERES

3.1 Identificacion

Por grupo de interés se entiende toda aquella persona, grupo o institucidn que tiene implicacién
directa o indirecta en el centro, en las ensenanzas o en los resultados obtenidos.

La Universidad de Cadiz considera como grupos de interés, en relacion con las escuelas doctorales 'y
sus programas, identificandolos en cada uno de los procesos como sigue:
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Proceso Grupo de interés

e  Personal investigador
PO1 - Proceso de difusion de la informacion e  Estudiantado de doctorado

e  Personal técnico, de gestion y de administracién y servicios

e  Personal investigador
P02 - Proceso para la revision de la gestion de la calidad e  Estudiantado de doctorado

e  Personal técnico, de gestion y de administracion y servicios

e  Personal investigador
P03 - Proceso del disefio, seguimiento y mejora de los e  Estudiantado de doctorado
programas formativos e  Personal técnico, de gestion y de administracién y servicios

e  Estudiantado de doctorado egresado

P04 - Proceso para la gestion de los procesos de e  Personal investigador

ensefianza-aprendizaje e  Estudiantado de doctorado

., L. e  Personal investigador
PO5 - Proceso para la gestion del personal académico
e  Estudiantado de doctorado

B ®  Personal investigador
P06 - Proceso de gestion de recursos para el

- . e  Estudiantado de doctorado
aprendizaje y apoyo al estudiantado

e  Personal técnico, de gestion y de administracién y servicios

e  Personal investigador

L e  Estudiantado de doctorado
PO7 - Proceso de medicion de resultados
e  Personal técnico, de gestion y de administracion y servicios

e  Estudiantado egresado

, e  Equipo de direccion de escuelas doctorales
P08 — Proceso de Auditorias Internas quip

Las escuelas doctorales de la Universidad de Cadiz, a la hora de implantar el SGCPD, han tenido en
consideracion los requisitos de calidad de los diferentes grupos de interés con relacién a la formacion
oficial que se imparte en los mismos, con especial atencidn al estudiantado.

Asimismo, mantendran informados a sus grupos de interés sobre su estructura organizativa, titulos y
programas, por lo que publicaran y revisaran peridédicamente la informacidn actualizada sobre los mismos.
Las Escuelas Doctorales mantendran la informacidon publica actualizada. Asimismo, asumird la
responsabilidad de la difusién y actualizacidn de toda la informacion publica del mismo, haciendo llegar
cualquier observacién al respecto a la CGC para que sea atendida.

3.2 Cauces de participacion

El estudiantado, el personal de investigacién y el personal técnico, de gestion y de administracion y
servicios de la escuela estan representados en el Comité de Direccién, en las diferentes comisiones que
puedan derivar del anterior y en la Comision de Garantia de Calidad.

Ademas, participan directamente o mediante representacion en los érganos de entidad superior, como
Consejo Social, Claustro, Consejo de Gobierno, Consejo de Calidad y sus respectivas comisiones.

Personas empleadoras, administraciones publicas y sociedad en general estan representadas, dentro
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de la estructura de la Universidad de Cdadiz, en el Consejo Social, y son consultadas por la escuela sobre
decisiones en las que su opinidn se considera fundamental por medio de encuestas o reuniones
mantenidas por su equipo de direccidn.

3.3 Rendicion de cuentas a los grupos de interés

La direccidn de la escuela informara sistemdticamente al Comité de Direccidén de las diferentes sesiones,
ordinarias o extraordinarias, que celebre la CGC, especialmente de las decisiones adoptadas.

En resumen, para llevar adelante las anteriores funciones, el SGCPD de las escuelas doctorales de la
Universidad de Cadiz contaran con los siguientes procesos documentados:

PO1 - Proceso de difusién de la informacién

P02 - Proceso para la revision de la gestion de la calidad

P03 - Proceso de disefio, seguimiento y mejora de los programas formativos

P04 - Proceso para la gestidn de los procesos de ensefianza-aprendizaje

PO5 - Proceso de gestion del personal académico

P06 - Proceso de gestidn de recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiantado
PO7 - Proceso de medicion de resultados

P08 - Proceso de auditoria interna
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P01 — PROCESO DE DIFUSION DE LA INFORMACION

RESUMEN DE REVISIONES

NUMERO FECHA MODIFICACION
0.1 14/05/2013 Version inicial del SGCPD aprobada por Consejo de Gobierno
1.0 10/10/2018 Actualizacidn del SGCPD y alineamiento con el SGC de Grados y Masteres
2.0 _ Revision, actualizacién y reestructuracion de la totalidad del Sistema
reajustandose al proceso de Acreditacion Institucional
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C‘I’Dz'lg° PROCESO DE DIFUSION DE LA INFORMACION

1. OBIJETO
El objeto del presente proceso es establecer el modo en el que las escuelas de doctorado de la
Universidad de Cadiz (UCA) hacen publica la informacidn actualizada sobre el desarrollo y los resultados
de sus programas de doctorado (PD), para el conocimiento de sus grupos de interés.

2. DESARROLLO DEL PROCESO

Las escuelas doctorales de la UCA mantendrdn informados a sus grupos de interés sobre su estructura
organizativa, sus programas de doctorado, incluyendo sus programas formativos, por lo que publicaran
y revisaran periddicamente la informacidn actualizada sobre los mismos.

Las comisiones académicas velaran, asimismo, por mantener actualizadas las paginas web de los
programas de doctorado con la informacidn que sea requerida por las normativas nacionales y
autondmicas y por la Comisidon de Doctorado de la Universidad de Cadiz y, en todo caso, con todos los
datos relevantes del programa, haciendo llegar cualquier observacién al respecto a la Comisién de
Garantia de Calidad del Programa de Doctorado (CGCPD) para que sea atendida.

La coordinacién de la informacidn de los distintos programas se realizard por la direccién de las escuelas
de doctorado.

La informaciéon minima sera la que en todo momento sea requerida por los protocolos de evaluacion
externa o normativa aplicable.

3. SEGUIMIENTO Y MEDICION
INDICADORES:

e |SGCPD-P01-01: Grado de satisfaccién del estudiantado con la informacion publicada del
Programa de Doctorado (PD).

e |SGCPD-P01-02: Grado de satisfaccion del profesorado con la informacién publicada del
Programa de Doctorado (PD).

e |ISGCPD-P01-03: Grado de satisfaccién del PTGAS con la informacion publicada las Escuelas
Doctorales

EVIDENCIAS:
e \Webs de las escuelas de doctorado

4. CRONOGRAMA DEL PROCESO.
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PO1 - Proceso de difusion de la informacion DOCTORALES DE LA
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RESPONSABLES . ACTIVIDADES . PLAZOS I REGISTROS

Comité de Direccién /
Comision de Garantia de

Revision de la Informacion Publica

Calidad de la
Escuela(CGC) Todo el curso Web de la
escuela
Comision Actualizar la informacion en web de la
Académica/Escuela escuela.

Aplicar, en su caso, los cambios en la

Comision Académi .. . Del 1 al 15
omision Acadeémica/ Web, seguiin informe de Auditoria € ; a
Escuela septiembre
Interna.
Sist de Inf i6 ., .
'S e"?a. emn grmaC|on/ Elaboracién y publicacion Informe de .
Servicio Gestion de la Junio

Indicadores

Calidad

PO3 - Proceso de diseiio,
seguimiento y mejora de los
programas formativos
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

SGC DE LAS ESCUELAS

DOCTORALES Y PROGRAMAS DE

P01 - Proceso de difusion de la informacion DOCTORADO DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGCPD-P01-01: Grado de satisfaccion del estudiantado con la informacidén publicada del programa de

doctorado.
Cadigo

Nombre:

Periodo:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:

Fuente:

Método de Comprobacion

/ evidencia

Grado de Fiabilidad:

Historicos:

Unidad Generadora:

Responsable:

Version / Fecha:

ISGCPD-P01-01

Grado de satisfaccion del estudiantado con la informacién publicada del
programa de doctorado

Anual, por curso académico.

Satisfaccidn del estudiantado con la informacion publicada del titulo y de
la escuela en la Web. Este aspecto es valorado a través del item 1.1.- “la
informacién publicada en la Web del Centro/Titulo” del cuestionario de
evaluacidn de la satisfaccién con el titulo: Estudiantado, y obtenido a través
del promedio en las respuestas al item (Escala 1-5)

Suma de las valoraciones del estudiantado en el
item 1.1 del cuestionario)
Numero total del estudiantado que ha respondido
al item 1.1

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz.

Cuestionario de evaluacion de la satisfaccion del estudiantado con el PD

Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas
online

Media

Desde 2015-16

Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestion de la Calidad

ISGCPD-P01-02: Grado de satisfaccion del profesorado con la informacion publicada del programa de

doctorado.
Cadigo

Nombre:

Periodo:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:

Fuente:

ISGCPD-P01-02

Grado de satisfaccion del profesorado con la informacién publicada del
programa de doctorado.

Anual, por curso académico.

Satisfaccidn del profesorado con la informacidn publicada del titulo y
centro en la Web. Este aspecto es valorado a través de item 2.- “Con la
informacién publicada sobre Ia titulacidn, del cuestionario de evaluacion
de la satisfaccion con el titulo: profesorado, y obtenido a través del
promedio en las respuestas al item (Escala 1-5)

Suma de las valoraciones del profesorado en el

item 2.1 del cuestionario
Numero total del profesorado que ha respondido

al item 2.1

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

Cuestionario de evaluacion de la satisfaccion del profesorado con el PD
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Y] (1 0Ts [ole [N ofe]y  To]e]ETe[s s M Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas
/ evidencia online

Grado de Fiabilidad: Media

Historicos: Desde 2015-16

Unidad Generadora: Servicio de Gestion de la Calidad

Responsable: Servicio de Gestion de la Calidad

Version / Fecha:

ISGC-P01-03:Grado de satisfaccion del PTGAS con la disponibilidad de informacidn sobre
las escuelas doctorales

ISGC-P01-03
Grado de satisfaccion del PTGAS con la informacidn publicada sobre

los programas de doctorado/escuelas doctorales

Anual, curso académico

Satisfacciéon del PTGAS con la informacidon publicada sobre los
programas de doctorado/escuelas doctorales Este aspecto es valorado
a través del item 2.1.- “La disponibilidad de informacién sobre las
Escuelas Doctorales , del cuestionario de evaluacion de la satisfaccion
con el titulo: PTGAS, y obtenido a través del promedio en las
respuestas al item (Escala 1-5)
(Suma de las valoraciones del PTGAS en el item
2.1.del cuestionario)
(Numero total de PTGAS que ha respondido
al item 2.1.)

Titulo, Centro y Universidad

Cuestionario de evaluacion de la satisfaccién del PTGAS con las
Escuelas Doctorales

Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas
online

Media

Desde 2016-17

Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestion de la Calidad
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P02 - PROCESO PARA LA REVISION DE LA GESTION
DE LA CALIDAD

RESUMEN DE REVISIONES

NUMERO FECHA MODIFICACION
0.1 14/05/2013 Version inicial del SGCPD aprobada por Consejo de Gobierno
1.0 10/10/2018 Actualizacidn del SGCPD, y alineamiento con el SGC de Grados y Master




2.0 XX/XX/XXXX Revisidn, actualizacidn y reestructuracion de la totalidad del Sistema
reajustandose al proceso de Acreditacion Institucional

C(::)Izgo PROCESO PARA LA REVISION DE LA GESTION DE LA CALIDAD

1. OBIJETO
El objeto del presente proceso es establecer la sistematica que se va a aplicar en la revisidon del sistema
de gestion de las escuelas doctorales, asi como en la elaboracién, la definicidn y la revisidn de la politica
y de los objetivos de la calidad de las mismas, en concordancia con la estrategia y politica de la
Universidad.

2. DESARROLLO DEL PROCESO

El Consejo de Calidad de la UCA, motivado por cambios en el Equipo de Gobierno de la UCA o por
aprobaciéon de un nuevo Plan Estratégico, realizara una definicion o revisidon de la “Politica de Calidad
de la UCA” a partir de los elementos contemplados a nivel institucional. Esta propuesta debera ser
aprobada por el Consejo de Gobierno.

La Comisién de Garantia de Calidad de la escuela de doctorado definira su politica de calidad, asi como
los objetivos de calidad que habra de cumplir en el periodo establecido por la escuela doctoral. La
politica y los objetivos de calidad deberan estar alineados con la estrategia y la politica de la
Universidad, una y otros deberdn dar respuesta a los criterios y directrices para la garantia de la calidad
en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG).

Una vez aprobada la Politica los y Objetivos de Calidad de la Escuela Doctoral por el Comité de
Direccidn, se dara difusiéon publica a los grupos de interés, por parte del mismo Comité, y de acuerdo
con el proceso P0O1.

La Comisién de Garantia de la Calidad velara por la puesta en marcha de la Politica de Calidad y
consecucion de sus objetivos, asi como el seguimiento de los mismos.

Con una periodicidad anual, la Escuela Doctoral revisara su Sistema de Gestion de la Calidad, dando
como resultado el Informe de Gestidn de la Escuela Doctoral que contendra el Plan de Mejoras del
mismo. Para realizar este andlisis y revision se tendrdn en consideracidn los autoinformes anuales de
los Programas de Doctorado, los informes de la ACCUA, asi como los objetivos de calidad y sus
resultados.

Asimismo, se evaluara la vigencia de la Politica de Calidad.

3. SEGUIMIENTO Y MEDICION

INDICADORES:
e Los indicadores seran aquellos contemplados en el SGCPD que midan la consecucion de los
objetivos de calidad.




EVIDENCIAS:
e RSGCPD-P02-01: Objetivos de Calidad de la Escuela de Doctorado
e Web de la escuela de doctorado
e Politica de Calidad de la escuela de doctorado

4. HERRAMIENTAS Y FORMATOS

e FSGCPD-P02-01: Objetivos de Calidad de la escuela de doctorado



5. CRONOGRAMA DEL PROCESO

RESPONSABLES

Comision Garantia de
Calidad (CGC)

Analisis, definicidn o revision de
la Politica y Objetivos de Calidad
de la escuela de doctorado.

Comité de Direccion

Aprobacién de la Politica y
Objetivos de Calidad de la
escuela de doctorado

Comité de Direccion

Difusion de la Politica y

Objetivos de Calidad de la
escuela de doctorado

. ACTIVIDADES I

PLAZOS

Marzo-abril

‘I REGISTROS

RSGCPD-P02-01:
Objetivos de
Calidad de la

escuela de
doctorado.

Politica de Calidad

de la escuela de

doctorado

Comité de Direccion/CGC |

| Revision del Sistema de Gestion | |

Marzo-abril

[

Acta revision
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HERRAMIENTAS Y FORMATOS:

P02 - PROCESO PARA LA REVISION DE LA GESTION
DE LA CALIDAD




FSGCPD P02-01: Objetivos de Calidad de la escuela de doctorado.

ESCUELA DE DOCTORADO
TiTULO

LS Lo - AN D] A VLY IR [3\Na /-Xe (o] BB Comision de Garantia de Calidad

|
|
ANO: \
|

OBJETIVOS ESCUELA INDICADOR/ES
DE DOCTORADO ASOCIADO/S

DIMENSION OBJETIVOS UCA
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P03 — PROCESO DE DISENO, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE
LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

RESUMEN DE REVISIONES

NUMERO FECHA MODIFICACION
0.1 14/05/2013 Versién inicial del SGCPD aprobada por Consejo de Gobierno
1.0 10/10/2018 Actualizacidn del SGCPD, y alineamiento con el SGC de Grados y Master
2.0 _ Revision, actualizacién y reestructuracion de la totalidad del Sistema
reajustandose al proceso de Acreditacion Institucional




: . SGC DE LAS ESCUELAS DE
U dad
@ UCA dQ lg:%rjilz ’ P0O3- Proceso de disefio, seguimiento y DOCTORADO Y PROGRAMAS DE
mejora de los programas formativos DOCTORADO DE LA UNIVERSIDAD
DE CADIZ
Cadigo .
P03 PROCESO DE DISENO, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS
1. OBIJETO

Este documento tiene por objeto establecer la sistematica por la cual las escuelas de doctorado
disefian su oferta formativa, evalian y mejoran sus programas y, en su caso, los extinguen.

2. DESARROLLO DEL PROCESO

Las propuestas de creacion, modificacion, suspensién o extincion de un programa de doctorado
(PD) han de ser presentadas por las escuelas de doctorado o por el propio equipo de gobierno de la
Universidad de Cadiz.

a) Disefio

La Comisiéon de Doctorado acordard la constitucion de una comisién académica especifica
encargada de elaborar la memoria de verificacion del PD. Su composicién deberd garantizar la
representacién de los ambitos de conocimiento que se reflejen en la propuesta del nuevo PD.

Esta Comisidn actuard conforme al articulo 10 del Reglamento para la creacidon, modificacidn,
suspension, extincidon y gestidon de titulos oficiales en la Universidad de Cadiz.

Cada aino se publicara el calendario con los plazos de presentacion de propuestas de nuevos PD, de
conformidad con los términos y criterios establecidos por la Direccion General de Universidades de
la Junta de Andalucia.

Para elaborar la Memoria del nuevo PD, se utilizara la plantilla de Memoria disefiada por el Servicio
de Gestidn de la Calidad.

b) Modificacion

La Comision Académica puede proponer modificaciones a la memoria verificada de un PD como
resultado de la gestion del mismo. Para ello, cada aio el Vicerrectorado competente publicarad un
calendario con las actuaciones y plazos para ejecutarlas, conforme a los términos y criterios
establecidos por la Direccion General de Universidades de la Junta de Andalucia.

Las escuelas de doctorado se ajustardn a las directrices previstas en el articulo 19 del Reglamento
UCA/CG03/2020, de 18 de febrero, para la creacidon, modificacidn, suspension, extincidn y gestidon
de titulos oficiales en la Universidad de Cadiz, asi como a las instrucciones técnicas disefiadas por el
Servicio de Gestién de la Calidad.

c) Seguimientoy mejora

En aplicacion del art. 13 del Reglamento para la creacion, modificacién, suspensidn, extincién y
gestién de titulos oficiales en la Universidad de Cadiz, la revisién de las actuaciones y resultados
obtenidos en el PD se realizara por la Comisiéon de Garantia de Calidad de la escuela doctoral, que
tomard como referencia la memoria verificada del PD junto con los informes y resultados de
indicadores relacionados con los distintos procesos del Sistema de Garantia de Calidad.


https://ucalidad.uca.es/wp-content/uploads/2020/03/2020_ReglamentoUCA_CG03_Creacion_Modifica_Susp_Extin-y-gestion-titulos.pdf?u
https://ucalidad.uca.es/wp-content/uploads/2020/03/2020_ReglamentoUCA_CG03_Creacion_Modifica_Susp_Extin-y-gestion-titulos.pdf?u
https://ucalidad.uca.es/verificacion/

Eé : . SGC DE LAS ESCUELAS DE
Universidad
S/ UCA de Cadiz P0O3- Proceso de disefio, seguimiento y DOCTORADO Y PROGRAMAS DE
mejora de los programas formativos DOCTORADO DE LA UNIVERSIDAD
DE CADIZ

Desde la coordinacién del PD se recabara toda la informacién relacionada con el SGCy, de acuerdo
con la misma, se elaborara un borrador de autoinforme basado en el analisis de los criterios de
evaluacidn, puntos fuertes, puntos débiles y propuestas de mejora de todos los procesos. El
autoinforme debera ser aprobado por la Comisién Académica del PD.

A continuacion, el autoinforme se analizara por la Comisién de Garantia de Calidad de la escuela
doctoral dando su visto bueno y siendo remitido al Comité de Direccién, para su aprobacién
definitiva. El registro resultante sera el autoinforme del PD, referido a un curso académico.

d) Suspension y extincion
La suspensidn o extincidn de un PD deberd seguir las directrices que emanan de los articulos 20, 21
y 22 del Reglamento para la creaciéon, modificacidén, suspension, extincidn y gestion de titulos
oficiales en la Universidad de Cadiz.

El acuerdo de extincion debera contemplar las medidas oportunas para garantizar los derechos
académicos del estudiantado de doctorado que curse el PD propuesto para su extincidn. Estas
medidas deberdn ser propuestas y adoptadas por las personas responsables del PD. Entre ellas,
debe contener:

1. No admitir matriculas de nuevo ingreso a partir del curso de inicio de su extincidn.

2. Elaborary publicar el cronograma o plan de extincion.

3. Garantizar el derecho de evaluaciéon al estudiantado de doctorado, conforme a lo
establecido en el reglamento aprobado por el Consejo de Gobierno y los Estatutos de la
Universidad de Cadiz.

4. En su caso, establecer y publicar un proceso de adaptaciéon de los estudios a extinguir a un
nuevo programa formativo.

Estas medidas se consideran de especial interés para los grupos de interés y, por tanto, deberan ser
publicadas. El centro debe garantizar que esta informacidn se encuentra accesible y actualizada,
conforme al proceso P01 — Proceso de Difusidn de la Informacién

3. SEGUIMIENTO Y MEDICION

INDICADORES: No se contemplan

EVIDENCIAS:

e  Actas de la Comisién de Garantia de Calidad del PD

e Actas de la Comisiéon Académica del PD

e  Actas de la Comisidn de Doctorado de la Universidad de Cadiz
e Actas del Consejo de Gobierno

e  Actas del Consejo Social

e  RSGC-P3-01: Autoinforme del titulo

e  Exposicion Publica (TAVIRA)

e  Calendarios verificaciones y modificaciones
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4. HERRAMIENTAS Y FORMATOS

e  Plantilla memoria PD: (https://ucalidad.uca.es/verificacion/

e  FSGCPD-P3-02: Cuadro resumen modificaciones (https://ucalidad.uca.es/modificacion/)

e  Formulario modificaciones no sustanciales: (https://ucalidad.uca.es/modificacion/)

e  FSGCPD-P3-03: Autoinforme / plan mejora PD: (https://ucalidad.uca.es/seguimiento/

e  FSGCPD-P3-04: Cronograma y Plan de Extincidn del PD titulo
(https://ucalidad.uca.es/extincion/)



https://ucalidad.uca.es/verificacion/
https://ucalidad.uca.es/modificacion/
https://ucalidad.uca.es/modificacion/
https://ucalidad.uca.es/seguimiento/
https://ucalidad.uca.es/extincion/
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5.a) CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO

P0O3- Proceso de disefio, sequimiento y
mejora de los programas formativos

SGC DE LAS ESCUELAS DE
DOCTORADO Y PROGRAMAS DE
DOCTORADO DE LA UNIVERSIDAD
DE CADIZ

Coordinador/a Recabar toda la informacion noviembre-
relacionada con el SGC diciembre
Coordinador/a (Comision Elaborar y aprobar autoinforme de
. . enero
Académica) seguimiento
Servicio de Gestion de la Revisar y elaborar informe técnico del
. . . febrero
Calidad autoinforme de seguimiento
Comision de Garantia de . .
I, ! ! Analizar y dar veb? autoinforme de
Calidad de la Escuela . febrero
seguimiento del PD
Doctoral
Aprobacion definitiva autoinforme de RSGCPD-P03-01:
Comité Direccion febrero

seguimiento del PD

Autoinforme

P02 - Proceso para la revision
de la gestion de la calidad
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P0O3- Proceso de disefio, sequimiento y
mejora de los programas formativos

5.b) CRONOGRAMA DEL PROCESO (EXTINCION)

EEE=EE ST N =

Consejo de
Universidades / Consejo
de Gobierno de la
Comunidad Auténoma /
Consejo de Gobierno de
la Universidad (previo
informe del Consejo
Social)

Propuesta de extincion del PD basada
en los criterios generales de extincién

plazo de
presentacionde =~
Establecer las medidas oportunas la solicitud de Plan de
Comision de Garantia de para garantizar los derechos supresion Extincion y
Calidad de la Escuela académicos del alumnado de conforme Plan de
Doctoral (CGCED) / doctorado y publicar conforme al establezca la d ..
Comité de Direccion proceso P01 (tras aprobacion del normativa adaptacion
acuerdo de extincidn) autondmica (en su caso)

Antes de fin de

Resolucion de
extincion del
Consejo de
Universidades
/Propuesta de
Extincion UCA

Acuerdo de
Aprobacidn del Acuerdo de extincion Extincion
Consejo de Gobierno y las medidas para garantizar los aprobado por
derechos académicos del alumnado Consejo de
Gobierno

Universidad de Cadiz

Solicitud de supresion de ensefianzas
a la Comunidad Auténoma conforme
a su normativa

1 al 31 marzo
ano inicio curso
académico de

extincion
Aprobacidn de la supresién /
X .. . Hasta L.
. . informar al Ministerio de las . o Resolucion de
Consejo de Gobierno de . . septiembre afio sl
, ensefianzas suprimidas para su o Extincion y
la Junta de Andalucia / L . inicio curso )
Conseieria Competente inscripcidn en el Registro de académico de Baja en el
d P Universidades, Centros y Titulos extincion RUCT

(RUCT)
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P04 - PROCESO PARA LA GESTION DE LOS PROCESOS DE
ENSENANZA-APRENDIZAIJE

RESUMEN DE REVISIONES

NUMERO FECHA MODIFICACION
0.1 14/05/2013 Versidn inicial del SGCPD aprobada por Consejo de Gobierno
1.0 10/10/2018 Actualizacion del SGCPD, y alineamiento con el SGC de Grados y Master
2.0 _ Revisidn, actualizacién y reestructuracion de la totalidad del Sistema
reajustandose al proceso de Acreditacion Institucional
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C(::)Lgo PROCESO PARA LA GESTION DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

1. OBIJETO
El propdsito de este proceso es establecer el modo en el que las escuelas doctorales de la
Universidad de Cadiz (UCA) gestionan la admisién e ingreso de los futuros doctorandos y futuras
doctorandas, asi como la planificacién, implementacidn y evaluacién de los procesos de ensefianza-
aprendizaje de sus programas formativos, incluyendo los programas de movilidad nacional e
internacional para estudiantes doctorales, tanto entrantes como salientes, con el fin de valorar si
se alcanzan los objetivos y las competencias definidos en el Programa de Doctorado.

2. DESARROLLO DEL PROCESO
El desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje implica la admisidn, la planificaciéon de los
programas formativos y la gestién de los programas de movilidad.

2.1.ADMISION

2.1.1. Requisitos de acceso a los estudios de Doctorado

Con cardcter general, para el acceso a un programa oficial de doctorado sera necesario estar en
posesién de los titulos oficiales espafioles de grado, o equivalente, y de master universitario, o
equivalente, siempre que se hayan superado, al menos, 300 créditos ECTS en el conjunto de estas
dos ensefianzas.

Ademas, podran acceder quienes se encuentren en alguno de los siguientes supuestos:

a) Estar en posesion de titulos universitarios oficiales espafioles o titulos espafioles equivalentes
siempre que se hayan superado, al menos, 300 créditos ECTS en el conjunto de estas ensefianzas y
acreditar un nivel 3 del Marco Espaiol de Cualificaciones para la Educacion Superior.

b) Estar en posesion de un titulo obtenido conforme a sistemas educativos extranjeros
pertenecientes al Espacio Europeo de Educaciéon Superior (EEES), sin necesidad de su homologacion,
gue acredite un nivel 7 del Marco Europeo de Cualificaciones siempre que dicho titulo faculte para
el acceso a estudios de doctorado en el pais de expedicion del mismo. Esta admision no implicara,
en ningun caso, la homologacidn del titulo previo del que esté en posesion la persona interesada ni
su reconocimiento a otros efectos que el del acceso a ensefianzas de doctorado.

c) Estar en posesion de un titulo obtenido conforme a sistemas educativos extranjeros ajenos al
EEES, sin necesidad de su homologacion, previa comprobacion por la universidad de que este
acredita un nivel de formacién equivalente a la del titulo oficial espafiol de Master universitario y
que faculta en el pais de expedicién del titulo para el acceso a estudios de doctorado. Esta admisién
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no implicara, en ningln caso, la homologacién del titulo previo del que esté en posesién la persona
interesada ni su reconocimiento a otros efectos que el del acceso a ensefianzas de doctorado.

d) Estar en posesion de otro titulo de Doctora o Doctor.

e) Igualmente podrdn acceder las personas tituladas universitarias que, previa obtencién de plaza
en formacion en la correspondiente prueba de acceso a plazas de formacidn sanitaria especializada,
hayan superado con evaluacién positiva al menos dos anos de formacién de un programa para la
obtencién del titulo oficial de alguna de las especialidades en Ciencias de la Salud.

2.1.2. Requisitos especificos de Admisién

Las comisiones académicas podrdn establecer requisitos y criterios adicionales para la admisién a
un programa concreto de doctorado, que deberan ser coherentes con el ambito cientifico del
programa y descritos con claridad en la correspondiente memoria del programa. En particular, se
podrd establecer como requisito especifico la acreditacidn por el estudiantado del compromiso de
un posible director o directora de tesis.

La admision a los programas de doctorado podrd incluir la exigencia de realizaciéon de
complementos de formacién especifica, que, al igual que los requisitos especificos de admision,
deberan ser incluidos en la memoria de verificacion del programa.

Los complementos de formacion especifica deberdn superarse durante el primer afio de desarrollo
de la tesis, contado a partir de la primera matricula en el programa de que se trate. A efectos de
precios publicos y de concesidn de becas y ayudas al estudio, tendran la consideracién de formacién
de nivel de doctorado.

Cada programa de doctorado reservard al menos un 5% de las plazas ofertadas para estudiantes
que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33% y para quienes tengan
necesidades educativas especiales permanentes asociadas a circunstancias personales de
discapacidad, que en sus estudios anteriores hayan precisado de recursos y apoyos para su plena
normalizacién educativa.

2.1.3. Proceso de admision, matricula y admision condicionada.

La comisidon académica del programa de doctorado resolvera sobre la idoneidad o no de la admision
de las solicitudes al programa de doctorado y sobre la necesidad, en su caso, de cursar
complementos especificos de formacion, en el plazo maximo de un mes.

La admision de un/a estudiante a un programa de doctorado implicard la asignacion de un/a tutor/a
y un/a director/a de tesis, conforme a lo establecido en el Reglamento UCA/CG12/2023, de 29 de
septiembre, de Doctorado de la Universidad de Cadiz y las instrucciones que se dicten al respecto.
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El estudiantado admitido a un programa de doctorado se matriculara anualmente en concepto de
tutela académica, en los plazos establecidos al efecto.

Cuando se trate de un programa de doctorado interuniversitario, el convenio determinard los
aspectos relacionados con la admisién y matricula.

Para el desarrollo de tesis industriales se requiere la previa firma de un convenio entre la
Universidad de Cadiz y la empresa o Administracion publica en la que prestara servicio el/la
estudiante, a la que deberda encontrarse vinculado/a por contrato laboral o mercantil, salvo que la
normativa permita otra forma de relacién. Tras la firma del oportuno convenio marco, en su caso,
y del convenio especifico de colaboracidn, se procederd a la convocatoria publica para la seleccidn
del estudiandado beneficiario de los contratos.

2.2. PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los programas de doctorado contaran con una planificaciéon de las actividades formativas y su
desarrollo temporal basada en lo indicado en la memoria verificada, incluyendo la organizacién con
el estudiantado matriculado a tiempo parcial.

La Comisién Académica del PD realizard un control y seguimiento anual del desarrollo del programa
del estudiantado asegurandose que se realiza el control del documento de actividades de cada
estudiante y que se valora cada plan formativo de actividades.

La Comisién Académica del PD realizard un analisis y valoracién de la informacién recabada a través
de las encuestas de opinion del estudiantado, del profesorado y del PTGAS, asi como de los
resultados de los indicadores, anotando las posibles propuestas de mejora que considere necesarias
y oportunas.

Dicha valoracién debera ser revisada y aprobada por la Comisién Académica del PD, que serd la
responsable de examinar el grado de cumplimiento de lo establecido en la Memoria de verificacion.
Este andlisis quedara reflejado en el PO3 Proceso de disefio, seguimiento y mejora del Programa de
Doctorado.

La planificacion del programa formativo del/de la doctorando/a se realiza por cada escuela de
doctorado a través de la aplicacion de Expediente Dindmico Doctorado (EXDINDR)
(https://posgrado.uca.es/doctor/). Esta herramienta gestiona de forma integral todas las etapas
mas relevantes de la vida académica del Doctorando:

Parametrizacién de los PD

Admisidn

Matriculacidn online

Gestion de datos académicos

Plan de investigacion

Oferta e inscripcidn y expedicidn online de diplomas de cursos y de otras actividades de las
escuelas doctorales

7. Reconocimiento de actividades formativas

ouhkwnNneE
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8. Evaluacion anual

9. Régimen de dedicacidn, plazos y periodos de baja
10. Depésito y defensa de tesis

11. Co-tutela de tesis doctoral

12. Publicacién de tesis defendidas

13. Censos

14. Convenio de tesis industrial

2.2.1.- Direccion de tesis.

La comisién académica del programa asignara a cada estudiante, en el momento de su admisién o,
en todo caso, en la fecha de primera matriculacidn, un director o directora de tesis, que asumird la
maxima responsabilidad en la coherencia e idoneidad de las actividades de formacién del/de la
estudiante, en el impacto y la novedad de la tematica de la tesis doctoral y en la planificacién y
desarrollo de sus actividades de formacidn e investigacion.

Las escuelas de doctorado podran establecer requisitos adicionales para ejercer la direccién de tesis
doctorales.

Previa autorizacién de la comisidn académica, la tesis podrd contar con un codirector o codirectora
cuando concurran razones de indole académica o de interdisciplinariedad tematica que lo
justifiqguen o cuando se trate de programas desarrollados en colaboracidn nacional o internacional.

En casos excepcionales, previa autorizacion de la Comisién de Doctorado, atendiendo al caracter
interdisciplinar del objeto de la tesis doctoral o a la necesidad de colaboracién entre instituciones
diversas, se podra nombrar un tercer miembro para ejercer la direccion de la tesis.

2.3.MOVILIDAD

El vicerrectorado con competencias en movilidad nacional, en colaboracién con la Comisidn
Académica del PD, establecera los acuerdos y aplicara los criterios de seleccion del estudiantado de
doctorado establecidos por la normativa de la CRUE. La Comisidn Académica del PD serd la
encargada de aprobar los objetivos relativos a los programas de movilidad.

Respecto a la movilidad internacional, la Comisidn de Internacionalizacidn desarrollara las lineas de
actuacién de la politica de internacionalizacién de la UCA, coordinando las actuaciones de los
Vicerrectorados y de las Subcomisiones de Internacionalizaciéon de las escuelas de doctorado,
atendiendo a las pautas que establezca el Consejo de Gobierno, y aprobara los criterios aplicables
en todos aquellos aspectos del funcionamiento de los programas de intercambio y movilidad
internacional que fueran precisos.

El Area de Gestién al Alumnado y Relaciones Internacionales, en calidad de unidades responsables
de la gestion de los programas de movilidad internacional y nacional de la Universidad, seran las
encargadas de:
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1. Gestionar los convenios, en colaboracidn con las escuelas de doctorado, y publicar estos
documentos.

2. Organizar y gestionar los distintos programas de movilidad, internacional y nacional, asi
como de preparar y difundir el material informativo.

3. Publicar la convocatoria de los programas.

Una vez resuelta la convocatoria, las Administraciones de Campus seran las encargadas de tramitar
la matricula de doctorandos y doctorandas entrantes en la UCA, asi como de mantener los
expedientes de los mismos durante su estancia. En el caso de doctorandos salientes, el Area de
Gestidn al Alumnado y Relaciones Internacionales gestionardn su incorporacion a la Universidad de
destino.

La Universidad de Cadiz adoptard las medidas necesarias para que, en lo posible, exista financiacién
en el PD para que las y los doctorandos puedan participar en los programas de movilidad.

La Comisién Académica del PD sera la encargada de realizar el seguimiento de la admision,
planificacion y desarrollo de las ensefanzas, y de los programas de movilidad del PD, analizando la
consecucion de los objetivos propuestos, las posibles deficiencias detectadas y el nivel de
satisfaccién de las y los doctorandos, directores, tutores de tesis y de los investigadores vinculados
a las lineas de investigacidn del PD. Podrd encargarse el seguimiento a los directores y directoras de
los doctorandos y doctorandas, quienes informaran de los resultados obtenidos.

Al finalizar el curso académico, el Sistema de Informacion, en colaboracion con el Servicio de Gestidn
de la Calidad, publicara un informe de indicadores. Los resultados se analizaran en el seno de la
Comisién de Garantia de Calidad (CGC) del Centro. Esta revision quedara reflejada en el PO3-Proceso
para el Disefio, Sequimiento y Mejora de los Programas Formativos.

3. SEGUIMIENTO Y MEDICION

INDICADORES:

Para el seguimiento y medicion de este procedimiento se utilizaran los siguientes indicadores:

e |SGCPD-P04-01: Oferta de plazas.

e |SGCPD-P04-02: N2 de solicitudes de preinscripcion por plaza ofertada.

e |SGCPD-P04-03: Numero de estudiantes de nuevo ingreso en el programa de doctorado.

e ISGCPD-P04-04: Numero de estudiantes totales matriculados/as en el programa de
doctorado.

e |SGCPD-P04-05: Tasa de ocupacion en el programa de doctorado.

e ISGCPD-P04-06: Porcentaje de estudiantes extranjeros/as matriculados/as.

e ISGCPD-P04-07: Porcentaje de estudiantes matriculados/as a tiempo parcial.

e |SGCPD-P04-08: Porcentaje de estudiantes procedentes de estudios de master de otras
universidades.

e |SGCPD-P04-09: Porcentaje de estudiantes segun linea de investigacion.

e ISGCPD-P04-10: Tasa de éxito a los tres afios.
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ISGCPD-P04-11:
ISGCPD-P04-12:
ISGCPD-P04-13:
ISGCPD-P04-14:

ISGCPD-P04-15

ISGCPD-P04-19

ISGCPD-P04-23

de movilidad.

ISGCPD-P04-26:
ISGCPD-P04-27:

EVIDENCIAS:

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Tasa de éxito a los cuatro afos.
Tasa de éxito a los cinco anos.
Tasa de rendimiento de Tesis.
Tasa de abandono.

: Tesis producidas (defendidas).
ISGCPD-P04-16:
ISGCPD-P04-17:
ISGCPD-P04-18:

Porcentaje de Tesis cum laude.
Porcentaje de Tesis con Mencidn Internacional.
Porcentaje de Tesis con Cotutela Internacional.

: Porcentaje de Tesis defendidas a tiempo completo.
ISGCPD-P04-22:
ISGCPD-P04-21:
ISGCPD-P04-22:

Porcentaje de Tesis defendidas a tiempo parcial.
Contribuciones cientificas relevantes derivadas de tesis las defendidas.
Numero de patentes derivadas de las tesis leidas.

: Duracidon media del programa de doctorado a tiempo completo.
ISGCPD-P04-24:
ISGCPD-P04-25:

Duracién media del programa de doctorado a tiempo parcial.
Grado de satisfaccién del estudiantado que participan en los programas

Grado de satisfaccion del estudiantado con la formacion recibida.
Porcentaje de estudiantes que realizan una estancia de movilidad.

Registros documentales que evidencien las decisiones adoptadas por los drganos

responsables

sobre los procedimientos previstos en el proceso de ensefianza-

aprendizaje: (actas CGC o comisiones de coordinacion de titulos si existen).
RSGCPD P04-02: Informe de Gestidn.

Normativa de interés para el estudiantyado.

Expediente Dindmico Doctorado (EXDINDR).

4. HERRAMIENTAS Y FORMATOS

Aplicacién Doctorado UCA (Expediente Dindmico Doctorado (EXDINDR)).
HSGCPD-P07-02: Encuesta de satisfaccidn global del estudiantado con el programa de

doctorado.

HSGCPD-P07-03: Encuesta de satisfaccién global del profesorado con el programa de

doctorado.

HSGCPD-P07-04: Encuesta de satisfaccion global del PTGAS con el programa de

doctorado.
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5. CRONOGRAMA DEL PROCESO

Admision

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Establecer los requisitos y criterios
adicionales para la seleccion .
.., P . y Determinado
. e admision de estudiantado conforme Criterios d
Comisién Académica 2 la Memoria Verificada por las riterios de
del PD Escuelas de Admisién
.. ., Doctorado
Exigir superacion de complementos
de formacion especifica
Comision de Doctorado Aprobacion de los complementos de
de la Universidad de P ., p, ) Oct/nov
- formacioén especifica
Cadiz
Resolver sobre la idoneidad o no de .
L. o ., Registro de |
Comision Académica la admisidn al programa de .
. . estudiantado
del PD / vicerrectorado doctorado y sobre la necesidad, en L
. Oct/nov en la Aplicacion
competencia en su caso, de cursar complementos .
. e ., de Gestion del
materia de doctorado especificos de formacion, en el plazo
" Doctorado
maximo de un mes
Recabar informacion, elaborar el
- L, . . Informe de
Servicio de Gestion de informe de resultados, registrar en el . .
. i Noviembre Indicadores del
la Calidad GD-SGC y enviar a las escuelas PD
doctorales para su publicacion
PO3 - Proceso de diseno,
. . Enero /
seguimiento y mejora de los Febrero
programas formativos




@ UCA Universidad

SGC DE LOS PROGRAMAS DE
de Céadiz P04 - Proceso para la gestion de los DOCTORADO Y DE LAS
procesos de ensefianza-aprendizaje ESCUELAS DOCTORALES DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ
Planificacion

Comision Académica del Planificacién, control y seguimiento
PD del desarrollo del PD

L, L. Control del documento de actividades
Comision Académica del
PD
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== UCA de Cadiz P04 - Proceso para la gestion de los DOCTORADO Y DE LAS
procesos de ensefianza-aprendizaje ESCUELAS DOCTORALES DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGCPD-P04-01: Oferta de plazas.

Cédigo \ ISGCPD-P04-01

Nombre: Oferta de Plazas

Periodo: Anual, por curso académico.

L., Oferta de plazas, conforme a lo establecido en la Memoria del programa de
Descripcion:
doctorado.

Caleul Numero de plazas ofertadas, conforme a lo establecido en la Memoria del
alculo:

Programa de Doctorado.

Nivel de desagregacion: ‘ Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

Fuente: Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Comprobaciéon / evidencia Informacidn registrada aplicacién Doctorado UCA / Memoria del PD

Grado de Fiabilidad: Alta

Historicos: Desde 2013-14

Unidad Generadora: ‘ Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Responsable: Servicio de Gestidn de la Calidad

Versién / Fecha:

ISGCPD-P04-02: N2 de solicitudes de preinscripcion por plaza ofertada

ISGCPD-P04-02

N2 de solicitudes de preinscripcidn por plaza ofertada.

Anual, por curso académico.

Ne de solicitudes de preinscripcién por plaza ofertada.

Solicitudes de admisién en el Programa en cualquier orden de preferencia y
proporcion de solicitantes por cada plaza ofertada

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA

Alta

Desde 2022-23

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad
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ISGCPD-P04-03: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el programa de doctorado.
ISGCPD-P04-03

Numero de estudiantes de nuevo ingreso en el programa de doctorado

Anual, por curso académico.

N¢ de estudiantes que inician los estudios en el curso académico, entre los/as
gue han solicitado admisidn y, reuniendo los requisitos de acceso, han sido
admitidos/as.

Cuenta del numero de estudiantes que inician los estudios en el curso académico,
entre los que han solicitado admisidn y que, reuniendo los requisitos de acceso,

han sido admitidos en el cuso académico evaluado

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacidn registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI Académico
Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P04-04: Numero de estudiantes totales matriculados/as en el programa de doctorado.
ISGCPD-P04-04

Numero de estudiantes totales matriculados/as en el programa de doctorado

Anual, por curso académico.

Ne de estudiantes matriculados/as en el Programa de Doctorado, en el curso
académico evaluado.

Cuenta del nimero de estudiantes matriculados/as en el Programa de Doctorado,
en el curso académico evaluado.

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI Académico
Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad
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ISGCPD-P04-05: Tasa de ocupacion en el programa de doctorado.

Tasa de ocupacion en el programa de doctorado.
Anual, por curso académico.

Porcentaje de plazas ofertadas cubiertas con estudiantes de nuevo ingreso.

[N2 de estudiantes de nuevo ingreso en el programa de doctorado / Oferta de
plazas en el programa de doctorado, en el curso académico]*100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

Desde 2013-14
Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

‘ Servicio de Gestién de la Calidad
2.0/ XXXXX 2022

ISGCPD-P04-06: Porcentaje de estudiantes extranjeros/as matriculados/as.
ISGCPD-P04-06

Porcentaje de estudiantes extranjeros/as matriculados/as
Anual, por curso académico.

Porcentaje de estudiantes de nacionalidad no espafiola, con independencia de
la universidad en la que obtuvieron su titulacién previa, matriculados/as en el
programa de Doctorado en el curso académico.

[Ne de estudiantes matriculados/as de nacionalidad no espafiola en el programa
de doctorado / N9 total de doctorandos/as matriculados/as en programa de
doctorado en el curso académico]*100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI Académico
Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad
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ISGCPD-P04-07: Porcentaje de estudiantes matriculados a tiempo parcial.
ISGCPD-P04-07

Porcentaje de estudiantes matriculados/as a tiempo parcial
Anual, por curso académico.

Porcentaje de estudiantes matriculados/as a tiempo parcial en el programa de
doctorado, referido al dia de finalizacidon del curso académico evaluado.
[N2 de doctorandos/as matriculados/as en régimen de dedicacion a tiempo parcial

en el programa de doctorado / N2 total de doctorandos/as matriculados/as en
programa de doctorado en el curso académico]*100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI Académico
Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P04-08: Porcentaje de estudiantes procedentes de estudios de master de otras universidades.

ISGCPD-P04-08

Porcentaje de estudiantes procedentes de estudios de master de otras
universidades

Anual, por curso académico.
Porcentaje de estudiantes matriculados/as en el programa de doctorado cuya
titulacion de acceso es un Master obtenido en una universidad distinta a la
Universidad de Cadiz
[Nimero de estudiantes matriculados/as en el programa de doctorado cuya

titulacion de acceso es un Master obtenido en una universidad distinta a la
Universidad de C&adiz / Nimero total de estudiantes matriculados/as el curso
académico]*100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

‘ Informacioén registrada aplicaciéon Doctorado UCA
‘ Alta
|
|
|
|

Desde 2013-14
Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad
2.0/ XXXXX 2022
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ISGCPD-P04-09: Porcentaje de estudiantes segun linea de investigacion.

ISGCPD-P04-09

Porcentaje de estudiantes segun linea de investigacion

Anual, por curso académico.

Relacién de lineas de investigacidn y porcentaje de estudiantes adscritos/as a cada
una de ellas en el curso académico.

Por linea de investigacién: [Numero de estudiantes adscritos/as a la linea de
investigacion del programa de doctorado / Numero total de estudiantes
matriculados/as en el programa de doctorado, en el curso académico]*100

Programa de Doctorado / Lineas de investigacion adscritas

Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacioén registrada aplicacion Doctorado UCA

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P04-10: Tasa de éxito a los cuatro afos.

\ ISGCPD-P04-10

Tasa de éxito a los tres afios

Relacion porcentual de estudiantes que han defendido su tesis en el plazo
establecido de acuerdo con su régimen de dedicacidn a tiempo completo o antes
con respecto a todos/as los/as estudiantes que agotan dicho plazo en el curso
académico correspondiente

(N total de doctores/as a los tres afios del inicio o el plazo normativo conforme al
régimen de dedicacién / N2 total de estudiantes que hubiesen debido finalizar
conforme al régimen de dedicacién a tiempo completo) * 100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI

Anual, por curso académico

Alta

Desde 2013-14

‘ Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

‘ Servicio de Gestidén de la Calidad

\ 2.0/ XXXXX 2022
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ISGCPD-P04-11: Tasa de éxito a los cinco ainos.
ISGCPD-P04-11

Tasa de éxito a los cuatro afios

Anual, por curso académico

Relacion porcentual de estudiantes que han defendido su tesis durante la prorroga
ordinaria de acuerdo con su régimen de dedicacidn a tiempo completo respecto a
todos/as los/as estudiantes que agotan dicha prérroga en el curso académico
correspondiente

(N9 total de doctores/as a los cuatro afios del inicio o durante el plazo de prérroga
conforme al régimen de dedicacion a tiempo completo / N2 total de estudiantes
que hubiesen debido finalizar durante el periodo de proérroga) * 100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacion Doctorado UCA / UXXI

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestion de la Calidad

ISGCPD-P04-12: Tasa de éxito a los siete anos.
ISGCPD-P04-12

Tasa de éxito a los cinco afios

Anual, por curso académico

Relacion porcentual de estudiantes que han defendido su tesis en el plazo
establecido de acuerdo con su régimen de dedicacidn a tiempo parcial o antes con
respecto a todos/as los/as estudiantes que agotan dicho plazo en el curso
académico correspondiente

(Ne@ total de doctores/as a los cinco afios del inicio o el plazo normativo conforme
al régimen de dedicacién / N? total de estudiantes que hubiesen debido finalizar
conforme al régimen de dedicacion a tiempo parcial) * 100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestion de la Calidad
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ISGCPD-P04-13: Tasa de éxito a los ocho anos.
\ ISGCPD-P04-13

‘ Tasa de éxito a los ocho afios

Anual, por curso académico

Relacion porcentual de estudiantes que han defendido su tesis durante la prérroga

de acuerdo con su régimen de dedicacion a tiempo parcial respecto a todos/as
los/as estudiantes que agotan dicha prorroga en el curso académico
correspondiente

(Ne total de doctores/as a los ocho afios del inicio o durante el plazo de prérroga
conforme al régimen de dedicacion a tiempo parcial / N2 total de estudiantes que
hubiesen debido finalizar durante el periodo de prérroga) * 100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

| Aplicacién Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI

‘ Alta
| Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

‘ Servicio de Gestién de la Calidad

2.0/ XXXXX 2022

ISGCPD-P04-14: Tasa de Rendimiento de Tesis
ISGCPD-P04-14

Tasa de rendimiento de Tesis de los/as estudiantes

Anual, por curso académico

Relacién porcentual de estudiantes que han defendido su tesis, en dicho curso
académico, en el plazo establecido o antes (de acuerdo con su régimen de
dedicacidn) con respecto a todos/as los/as estudiantes que han defendido su tesis
durante el curso académico evaluado

(N9 total de estudiantes que han leido su tesis en el curso académico, en el plazo
normativo, o antes, conforme al régimen de dedicacion / N2 total de estudiantes
que han leido la tesis en el curso académico evaluado) * 100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad
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ISGCPD-P04-15: Tasa de abandono
ISGCPD-P04-15

Tasa de abandono

Anual, por curso académico

Estudiantes que, estando matriculados/as en ese curso académico, no se han
matriculado en los dos cursos académicos siguientes, y tampoco han defendido
sus tesis en ese periodo

(N2 de estudiantes que, estando matriculados en ese curso académico, no se han
matriculado en los dos cursos académicos siguientes, y tampoco han defendido
sus tesis en ese periodo / N2 de estudiantes matriculados/as en ese curso
académico)

NOTA: La medicién en un curso académico se realiza tras dos cursos académicos
(Ejemplo: la medicién 2013-14 se realizé en 2015-16)

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacién registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P04-16: Tesis producidas (defendidas).
ISGCPD-P04-16

Tesis defendidas en el curso académico

Anual, por curso académico

Numero de tesis defendidas y aprobadas en el programa de doctorado

N2 de tesis defendidas y aprobadas en el programa de doctorado en el curso
académico

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicaciéon Doctorado UCA / UXXI

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidén de la Calidad
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ISGCPD-P04-17: Porcentaje Tesis cum laude.

Porcentaje de tesis cum laude

Anual, por curso académico

Relacidon porcentual de las tesis leidas con mencidn cum laude y las tesis
defendidas con éxito en el programa de doctorado

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

‘ Servicio de Gestidén de la Calidad

2.0/ XXXXX 2022

ISGCPD-P04-18: Porcentaje Tesis con mencidn internacional.

ISGCPD-P04-18

Porcentaje de tesis con mencidn de Doctorado Internacional

Anual, por curso académico

Relacion porcentual de tesis con mencion de Doctorado Internacional respecto a
las tesis defendidas con éxito en el programa de doctorado

(Ne de tesis con mencion de Doctorado Internacional / N2 total de tesis
defendidas)*100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA / UXXI

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidén de la Calidad

20
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ISGCPD-P04-19: Porcentaje Tesis con co-tutela internacional

ISGCPD-P04-19

Porcentaje de tesis con co-tutela internacional

Anual, por curso académico

Relacion porcentual de tesis leidas en régimen de co-tutela respecto a las tesis
defendidas con éxito en el programa de doctorado

(N2 de tesis leidas en régimen de co-tutela / N2 total de tesis defendidas)*100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacién registrada aplicaciéon Doctorado UCA / UXXI

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P04-20: Porcentaje Tesis defendidas a tiempo completo

ISGCPD-P04-20

Porcentaje de tesis defendidas a tiempo completo

Anual, por curso académico

Relacion porcentual de tesis defendidas por estudiante con régimen de dedicacion
a tiempo completo respecto al total de tesis defendidas con éxito en el programa
de doctorado

(Ne de tesis leidas en régimen de dedicacidn a tiempo completo / N2 total de tesis
defendidas)*100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacién registrada aplicaciéon Doctorado UCA

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidén de la Calidad

ISGCPD-P04-21: Porcentaje Tesis defendidas a tiempo parcial

ISGCPD-P04-21

Porcentaje de Tesis defendidas a tiempo parcial

Anual, por curso académico

Relacion porcentual de tesis defendidas por estudiantes con régimen de
dedicacion a tiempo parcial respecto al total de tesis defendidas con éxito en el
programa de doctorado

(N2 de tesis leidas en régimen de dedicacién a tiempo parcial / N2 total de tesis
defendidas)*100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

21
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Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestion de la Calidad
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ISGCPD-P04-22: Contribuciones cientificas relevantes.
ISGCPD-P04-22

Contribuciones cientificas relevantes

Anual, por curso académico

Numero de contribuciones cientificas relevantes que se derivan directamente de
las tesis defendidas.

NOTA: Deben contabilizarse como produccion cientifica derivada de la tesis, las
publicaciones necesarias (indicios de calidad) para obtener la autorizacion para la
tramitacion de la presentacién de la tesis, por parte de la comisién académica

N2 de contribuciones cientificas relevantes que se derivan directamente de las
tesis defendidas, en el curso académico.
Los indicios de Calidad a contabilizar serian:
= Publicacién de trabajo en una revista o medio de relevancia.
=  Articulos publicados en revistas indexadas en ISI-JCR.
=  Articulos publicados en revistas no indexadas en ISI-JCR.
= Comunicaciones presentadas en congresos nacionales.
= Comunicaciones presentadas en congresos internacionales.
= Publicacién cientifica.
= Elaboracién de un articulo de investigacidn, enviado a una revista cientifica
de impacto
=  Ponencia en congreso internacional
Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
Aplicacion Doctorado UCA- EXDINDR
Informacion registrada BBDD institucionales
Media
Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidén de la Calidad
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ISGCPD-P04-23: Numero de Patentes derivadas de las tesis leidas
ISGCPD-P04-23

Patentes derivadas de las tesis leidas

Anual, por curso académico

Numero de patentes derivadas de las tesis defendidas

Numero de patentes derivadas de las tesis defendidas en el curso académico

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacioén registrada BBDD institucionales

Media

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P04-24: Duracion media del programa de doctorado a tiempo completo
ISGCPD-P04-24

Duracién media del programa de doctorado a tiempo completo

Anual, por curso académico

Duracién media del programa de doctorado, contabilizado desde el inicio hasta la
defensa de la tesis, para los/as estudiantes en régimen de dedicacién a tiempo
completo, en el curso académico

(Suma del n2 de afios consumido por los/as estudiantes que han defendido la
tesis en expedientes a tiempo completo / N2 de estudiantes en régimen de
dedicacion a tiempo completo que han defendido la tesis en el curso académico)

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
Aplicacion Doctorado UCA EXDINDR

Informacion registrada aplicacién Doctorado UCA

Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidén de la Calidad
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ISGCPD-P04-25: Duracion media del programa de doctorado a tiempo parcial

Duracién media del programa de doctorado a tiempo parcial

Anual, por curso académico

Duracién media del programa de doctorado, contabilizado desde el inicio hasta la
defensa de la tesis, para los/as estudiantes en régimen de dedicacién a tiempo
parcial, en el curso académico

(Suma del n2 de afios consumido por los/as estudiantes que han defendido la
tesis en expedientes a tiempo parcial / N2 de estudiantes en régimen de
dedicacion a tiempo parcial que han defendido la tesis en el curso académico)

Alta
Desde 2013-14
Escuela de Doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad
\ 2.0/ XXXXX 2022

ISGCPD-P04-26: Grado de satisfaccion de los/as estudiantes que participan en los estancias de movilidad.
ISGCPD-P04-27

Grado de satisfaccion de los/as estudiantes que participan en los programas de
movilidad

Anual, por curso académico

Grado de satisfaccidn de los/as estudiantes que han participado en los programas
de movilidad, obtenida mediante metodologia de encuesta

Promedio de las respuestas al item 4.3 (“Indique el grado de satisfacciéon que ha
tenido con el desarrollo de la estancia de movilidad en el que ha participado. Sélo
aquellos que han respondido afirmativamente a la participacién en estancias de
movilidad”).

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-P07-02: Encuesta de satisfaccion global de los/as estudiantes con el
programa de doctorado

Respuestas de la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA
Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacién de la UCA

Servicio de Gestion de la Calidad
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ISGCPD-P04-27: Grado de satisfaccién de los/as estudiantes con la formacion recibida.
ISGCPD-P04-29

Grado de satisfaccién de los/as estudiantes con la formacidn recibida

Anual, por curso académico

Grado de satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la ensefianza y
aprendizaje del programa de doctorado

Promedio de las respuestas al item 2.7 (“Desarrollo de la ensefianza-aprendizaje
de su Programa de Doctorado (formacion recibida)”, apartado 22 - Aspectos
relacionados con la organizacién y desarrollo de la titulacién que cursa
actualmente).

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-P07-02: Encuesta de satisfaccién global de los/as estudiantes con el
programa de doctorado

Respuestas de la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA
Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacién de la UCA

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P04-28: Porcentaje de estudiantes que realizan una estancia de movilidad.
ISGCPD-P04-30

Porcentaje de estudiantes que realizan una estancia de movilidad

Anual, por curso académico

Relacion de estudiantes que realizan estancias de movilidad

(Ne total de estudiantes que realizan estancias de movilidad / N2 total de
estudiantes * 100

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
Sistema de Informacién / Aplicacion Doctorado UCA- EXDINDR
Informacion registrada / BBDD Vicerrectorado de Investigacion

Alta

Desde 2024-2025

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestidn de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad
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P05 - PROCESO DE GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO

DEL PROGRAMA DE DOCTORADO

RESUMEN DE REVISIONES
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0.1 14/05/2013 Version inicial del SGCPD aprobada por Consejo de Gobierno
1.0 10/10/2018 Actualizacidn del SGCPD, y alineamiento con el SGC de Grados y Master
2.0 _ Revisidn, actualizacién y reestructuracion de la totalidad del Sistema

reajustandose al proceso de Acreditacion Institucional
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Cédigo PROCESO DE GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO
P05 DEL PROGRAMA DE DOCTORADO

1. OBIETO.

El propdsito de este procedimiento es obtener informacién para la mejora de la calidad del personal de
los equipos de investigacion integrados en el programa de doctorado (PD). Dicha informacidn debe servir
de guia para la toma de decisiones.

2. DESARROLLO DEL PROCESO

Las escuelas doctorales deben asegurar que el personal académico adscrito a los programas de
doctorado reune los requisitos exigidos por la normativa y protocolos de evaluacion aplicables.

La Comisién Académica evaluard estos requisitos (experiencia investigadora) en cada proceso de
seguimiento del programa de doctorado (P03), teniendo como base la memoria verificada del
programa, en vigor, y tomando las decisiones oportunas en los casos en los que la experiencia
investigadora del conjunto del PDI se encontrase por debajo de los estandares exigidos. Estas
decisiones, en su caso, se plasmaran en modificaciones de la correspondiente memoria del programa.

En definitiva, la Comision Académica del PD deberd comprobar que el personal académico e

investigador:

- Es suficiente y su grado de dedicacién, experiencia, cualificacion y competencia es adecuado al
programa de doctorado segun el dmbito cientifico y el nimero de estudiantes.

- Dispone de la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada.

- Cumple los requisitos exigidos para su participaciéon en el programa y acredita su calidad vy
experiencia investigadora.

- El grado de participacion de personas expertas internacionales en las comisiones de seguimiento y
tribunales de tesis es adecuado en el dmbito cientifico del programa.

La universidad contard con mecanismos de reconocimiento de la labor de tutorizacidn y direccion de
tesis y de participacion en las actividades formativas.

3. SEGUIMIENTO Y MEDICION.
Para el seguimiento y medicion de este procedimiento se utilizaran los siguientes indicadores:

e |ISGCPD-P05-01: Numero de profesorado que participa en el programa de doctorado

ISGCPD-P05-02: Tasa de participacién del profesorado en la direcciéon de tesis

ISGCPD-P05-03: Tasa de participacidon del profesorado en la tutela de tesis

e |ISGCPD-P05-04: Tasa de profesorado UCA vinculado al programa de doctorado con sexenios
vivos

e |ISGCPD-P05-05: Numero de proyectos de investigacién competitivos vivos

LI ]
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e |SGCPD-P05-06: Numero de patentes cuya autoria pertenece al personal investigador
vinculado al programa de doctorado

e |SGCPD-P05-07: Grado de satisfaccion global del alumnado de doctorado con las funciones
de direccion

e |ISGCPD-P05-08: Grado de satisfaccion global del alumnado de doctorado con las funciones
de tutela

4. REGISTROS Y HERRAMIENTAS.
Registros
e Anexo: Lineas y grupos de investigacion
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5. CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Comision Académica Evaluacidn de requisitos de experiencia Todo el curso
del PD investigadora del PDI del PD
Comision Académica Valoracién de las contribuciones
T Todo el curso
del PD cientificas

. ., Elaboracion de informes de indicadores

Servicio de Gestion de , . . Informe de
. y envio a coordinadoras/es y escuelas Noviembre -

la Calidad indicadores

doctorales

Comision Académica

del PD Anadlisis y valoracion Enero-febrero

v

RSGCPD-P03-01:

(P03- Proceso Disefio, Seguimiento y Enero-febrero Autoinforme de
Mejora del PD) seguimiento del
PD

\

O
(@]
<
o
O
-
O
O
(@]
Ll
(@]
%)
<
=
<
o
O
@)
o
o
2]
O
-l
w
(@]
(@]
<
Q
-
<
O
Ll
(@]
<
-
=
<
o
<
O
w
(@]
<
=
LLl
-
2]
v
I
o
x
Ll
<
<




Y UCA

\

Universidad

SGC DE LOS PROGRAMAS DE

de Cadiz PO5 - Proceso de gestion del personal DOCTORADO Y ESCUELAS
académico del programa de doctorado DOCTORALES DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

FICHA DE INDICADORES:

P05 - PROCESO DE GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO

DEL PROGRAMA DE DOCTORADO
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ISGCPD-P05-01: Numero de profesorado que participa en el programa de doctorado
Codigo ISGCPD-P05-01
Nombre: Numero de profesorado que participa en el programa de doctorado

Periodo: Anual, por curso académico

Numero de profesorado que participa en el programa de doctorado en cada

Descripcion:

curso académico, de acuerdo con la memoria del PD

Calcul Cuenta de la cantidad de profesorado vinculado al programa de doctorado en cada
alculo: L .
curso académico, de acuerdo con la memoria del PD

Nivel de desagregacion: Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

Fuente: Aplicacion Doctorado UCA

Comprobacion / evidencia Informacion registrada aplicacion Doctorado UCA
Grado de Fiabilidad: Alta

Historicos: Desde 2013-14

Unidad Generadora: Escuela de doctorado / Servicio de Gestién de la Calidad

Responsable: Servicio de Gestion de la Calidad

ISGCPD-P05-02: Tasa de participacion del profesorado en la direccién de tesis
ISGCPD-P05-02
Tasa de participacion del profesorado en la direccion de tesis

Anual, por curso académico

Porcentaje de profesorado que ejerce la direccidn de tesis sobre el total
(N2 PDI director de tesis / total PDI) * 100
Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz.

Aplicacion Doctorado UCA

Informacion registrada aplicacion Doctorado UCA

Alta

Desde 2013-14

Escuela de doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad
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ISGCPD-P05-03: Tasa de participacion del profesorado en la tutela de tesis
ISGCPD-P05-03
Tasa de participacion del profesorado en la tutela de tesis

Anual, por curso académico

Porcentaje de profesorado que ejerce la tutela de tesis sobre el total
(N2 PDI tutor de tesis / total PDI) * 100
Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

Aplicacion Doctorado UCA

Informacion registrada Aplicacion Doctorado UCA

Alta

Desde 2013-14

Escuela de doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestion de la Calidad

ISGCPD-P05-04: Tasa de profesorado UCA vinculado al programa de doctorado con sexenios vivos
ISGCPD-P05-04
Tasa de profesorado UCA vinculado al programa de doctorado con sexenios vivos

Anual, por curso académico

Experiencia investigadora del profesorado UCA implicado en el PD, contabilizada
como el porcentaje de profesorado UCA que tiene sexenios de investigaciéon
vivos (obtenido en los Ultimos 6 afios)

Relacién porcentual de profesorado UCA vinculado al programa de doctorado que

ha obtenido su ultimo sexenio en los 6 afos anteriores a la fecha de obtencién del
indicador (31 de diciembre de cada curso académico) respecto al total de
profesorado UCA vinculado al PD

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

Aplicacion Doctorado UCA

Informacion registrada aplicacion Doctorado UCA / UXXI
Alta

Desde 2013-14

Escuela de Doctorado / Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestion de la Calidad

ISGCPD-P05-05: Numero de proyectos de investigacion competitivos vivos
ISGCPD-P05-05
Numero de proyectos de investigacién competitivos vivos

Anual, por curso académico

Numero de proyectos de Investigacion vigentes obtenidos en convocatorias
publicas competitivas, en los que participa profesorado UCA vinculado al programa
de doctorado

Cuenta del niumero de proyectos de investigacion (y redes), vigentes en el curso
académico evaluado, obtenidos en convocatorias publicas competitivas, en los que
participa el profesorado UCA vinculado al programa de doctorado.

Cada proyecto se contabiliza una Unica vez en el caso de que varias/os
investigadoras/es participen en el mismo
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ISGCPD-P05-05: Numero de proyectos de investigacion competitivos vivos

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

Sistema de Informacion del a UCA

Sistema de Informacidn de la UCA / BBDD del Vicerrectorado de Investigacidn

Alta

Desde 2013-14

Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P05-06: Numero de patentes cuya autoria pertenece al personal investigador vinculado al programa de

doctorado

ISGCPD-P05-06

Numero de patentes cuya autoria pertenece al profesorado vinculado al
programa de doctorado

Anual, por curso académico

Numero de patentes registradas y vigentes cuya autoria corresponde al
profesorado vinculado al programa de doctorado.

Cuenta del nimero de patentes registradas y vigentes en el curso académico
evaluado, cuya autoria corresponde al profesorado UCA vinculado al programa de
doctorado

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

Sistema de Informacion del a UCA

Sistema de Informacion de la UCA / BBDD del Vicerrectorado de Transferencia —
OTRI-

Alta

Desde 2013-14

Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad
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ISGCPD-P05-07: Grado de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con las funciones de direccion
ISGCPD-P05-08
Grado de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con las funciones de

direccion

Anual, por curso académico

Grado de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con la labor de
direccién de tesis, obtenida mediante metodologia de encuesta

Promedio de las respuestas del item 7 de la encuesta de satisfaccion del
estudiantado de doctorado

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-07-02 Encuesta de satisfaccion global del alumnado de doctorado con el
PD

Respuestas de la encuesta /

Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA

Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacidn de la UCA

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P05-08: Grado de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con la labor de tutela
ISGCPD-P05-09
Grado de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con la labor de tutela

Anual, por curso académico

Grado de satisfaccién global del estudiantado de doctorado con la labor de tutela
de tesis, obtenida mediante metodologia de encuesta

Promedio de las respuestas del item 8 de la encuesta de satisfaccion del
estudiantado de doctorado

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-07-02 Encuesta de satisfaccion global del alumnado de doctorado con el
PD
Respuestas de la encuesta /

Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA
Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacidén de la UCA

Servicio de Gestién de la Calidad
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Cédigo PROCESO DE GESTION DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y APOYO AL
P06 ESTUDIANTADO

1. OBIJETO

El objeto del presente proceso es establecer las sistematicas para gestionar y mejorar los servicios y
recursos disponibles, con objeto de contribuir a la calidad del proceso de enseifanza-aprendizaje de
los titulos de doctorado impartidos en las escuelas doctorales.

2. DESARROLLO DEL PROCESO

2.1.- Gestion de los recursos:

La correcta gestidon de los servicios y recursos del programa de doctorado y de la escuela repercute
directamente en la calidad de la actividad formativa e investigadora que se realiza en el mismo. En
este sentido, la Universidad tiene como objetivo estratégico realizar una eficiente gestion de los
servicios y recursos, reduciendo costes innecesarios y alcanzando un alto indice de éxito y
satisfaccidn con los servicios prestados y recursos con los que se relacionan.

Espacios, recursos docentes y de investigacion.
La memoria del programa de doctorado debe incluir los recursos materiales y el apoyo disponible
para los y las doctorandas. En concreto:
e Descripcion de los medios materiales y servicios disponibles (laboratorios y talleres,
biblioteca, acceso a bases de datos, conectividad, etc.).
e Previsidn para la obtencién de recursos externos que sirvan de apoyo al alumnado de
doctorado en su formacién.

La Universidad de Cadiz, en referencia a los programas de doctorado, pone a disposicion del
alumnado y profesorado de doctorado los siguientes recursos:

Recursos vy Servicios Generales:

Bibliotecas. Disponibles en los 4 campus. Estas estan bien equipadas, cuentan con ordenadores
portatiles de préstamo diarioy de préstamo por curso académico, atienden las necesidades
documentales de las personas usuarias y sirven de apoyo a la docencia y discencia en las diversas
titulaciones. Ademas, algunas de ellas cuentan con salas de trabajo individuales y de grupo, aulas
de formacion (pequefias salas con equipamiento audiovisual y de ofimatica que pueden ser
utilizadas por el PDI y PTGAS para actividades académicas o de formacion), espacios de aprendizaje
y salas multifuncionales (destinadas a la docencia, con equipamiento audiovisual y de ofimatica,
gue pueden ser utilizadas por el PDI y PTGAS para la realizacidn de actividades académicas, cursos,
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seminarios o sesiones de formacion). La reserva de los recursos sera gestionada por el Servicio de
Biblioteca, Archivo y Publicaciones. http://biblioteca.uca.es/

Campus virtual. El campus virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia
universitaria, por ello ha de ser modelado de acuerdo con las necesidades de las titulaciones de la
UCA con agilidad vy flexibilidad. La direccidn o vicerrectorado responsable del campus virtual tiene
la misidn de desarrollar los servicios que le sean demandados por las titulaciones que conforman la
Universidad. Igualmente, las incidencias que pudieran producirse durante el desarrollo de la
actividad académica son resueltas por la direccién o vicerrectorado responsable del campus virtual.
Dicha plataforma es utilizada en diversas actividades formativas, cursos y seminarios del PD. El
Servicio de Biblioteca, previa solicitud del coordinador/a del programa de doctorado creard, cada
curso académico, los materiales formativos que se requieran como apoyo docente.

Acceso a internet. Existen en los diferentes campus sub-redes wifi diferenciadas que dan servicio a

todos los grupos de interés. La red ucAirPublica da servicio general a todo el alumnado, la red ucAir
estd disponible para el PDI y PTGAS vy la red Eduroam ofrece servicio para el uso de profesorado
visitante. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes (pasillos, cafeteria,
departamentos, laboratorios, decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas,
laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

Buzén de Atencidn al Usuario (BAU). Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de

incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los/as usuarios/as se canalizan a través del
buzdn de atencidn al usuario BAU (http://bau.uca.es) quien las dirige, segln su naturaleza, a los/as

responsables de los/as programas de doctorado y a las escuelas.
El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por acuerdo del
Consejo de Gobierno de 19 de diciembre de 2016 (https://buzon.uca.es/cau/index.do).

Centro de Atencidn al Usuario (CAU). Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales

necesarios para el normal funcionamiento de las titulaciones, la Universidad de Cadiz cuenta con el
Centro de Atencion al Usuario (CAU), disponible en https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do. El CAU
es el instrumento electrénico disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de

manera estructurada y sistematica y dispone de una relacion detallada de los servicios ofertados
organizados en funcién de las dreas responsables.

El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la
tramitacién de peticiones administrativas y de servicios, facilitando con ello al/a la usuario/a
(cualquier miembro de la comunidad universitaria) un sistema Unico para su resolucién y
seguimiento. Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del PD que prestan sus
servicios a través del CAU son: Administraciones y Secretarias de Campus, Atencién al Alumnado
(Posgrado y Doctorado), Servicio de Atencidn Psicoldgica y Psicopedagdgica, Atencidn a Centros,
Biblioteca y Archivo, Informatica, Infraestructuras y Personal.

Sistema Informdatico de Reserva de Recursos (SIRE). La reserva de recursos docentes se gestiona a

través de la plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es). En ella constan todos los espacios
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disponibles, con indicacién de su ocupaciéon y con la posibilidad de solicitar la reserva que luego es
confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el Centro. Igualmente, la reserva de espacios
de trabajo puede realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direcciéon anteriormente
mencionada.

Personal de apoyo: el apoyo administrativo a los PD se sostiene en el Personal Técnico de Gestion,

Administracidn y Servicios adscrito a las escuelas doctorales, asi como en el personal de la Oficina
de Coordinacién de Posgrado (Area de Atencién al Alumnado).

2.2.- Gestion de los servicios:
2.2.1.- Acogida del/a doctorando/a:

La acogida de los y las doctorandos la realizaran las escuelas de doctorado a través de la
“Jornada de Recepcion para nuevos/as doctorandos/as UCA”. Esta jornada, que se celebrara
anualmente, consistird en sesiones informativas fundamentalmente sobre los siguientes
temas:

e “Aspectos generales de los estudios de doctorado”
e "De la preinscripcion a la tesis: procesos administrativos en el doctorado"
e “Ayudas y movilidad internacional: Programa Erasmus, Plan Propio y otras ayudas"

Cada sesion sera presentada por personal responsable de la escuela de doctorado en cuestion. Tras
cada presentacion, se abrird un turno de preguntas y debate con el fin de aclarar al alumnado de
doctorado las dudas acerca del procedimiento a seguir y de las herramientas que la UCA pone a su
disposicion.

2.2.2.- Tutoria del alumnado de doctorado:
Asignacion del PDI tutor.

En el momento de su admisién, la comisidon académica asignara a cada doctoranda y doctorando un
tutor o una tutora de entre los doctores y las doctoras de acreditada experiencia investigadora y
con vinculacion a la unidad o a la escuela responsable del programa de doctorado. Las funciones de
direccion de tesis y de tutorizacién pueden recaer sobre la misma persona.

El PDI tutor es responsable de la adecuacion de la formacidn y de la actividad investigadora del
alumnado de doctorado a los principios de los programas y, en su caso, de las escuelas de doctorado.
Tiene, ademas, la obligacion de velar por la interaccién del alumnado con la comisiéon académica del
programa y de supervisar su formacion.
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El nombramiento del PDI tutor podrd ser modificado en cualquier momento, siempre que la
comisién académica, oido la doctoranda o el doctorando, aprecie que concurren razones justificadas
y asi lo acuerde.

2.2.3.- Orientacion profesional

En el plano de la orientacién profesional, desde el vicerrectorado competente en materia de
empleabilidad se estableceran las directrices y politica de empleabilidad de la Universidad,
disefiando para ellos las actuaciones que desplegar en los campus universitarios. A su vez, los
centros, a través de la/s persona/s responsable/s designada/s por la direccion, desplegaran las
actividades de empleabilidad planificadas en el centro/sede.

Finalmente, la Comisién de Garantia de Calidad (CGC) de la Escuela, a la vista del informe de
mediciéon de resultados proporcionado por el Servicio de Gestién de la Calidad, analizara el
funcionamiento y los resultados de las diferentes acciones llevadas a cabo, con el objeto de elaborar
las propuestas de mejora en el PO3-Proceso de Diseflo, Seguimiento y Mejora de los Programas
Formativos.

INDICADORES:

Para el seguimiento y la medicion de este procedimiento se utilizaran los siguientes indicadores:

e |ISGCPD-P06-01: Grado de satisfaccién del estudiantado de doctorado con los recursos
materiales, infraestructuras y servicios del programa de doctorado.

e ISGCPD-P06-02: Grado de satisfaccién del estudiantado de doctorado con los servicios de
movilidad.

e |ISGCPD-P06-03: Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado los servicios de
orientacién profesional.

e |ISGCPD-P06-04: Grado de satisfaccién del estudiantado de doctorado con los recursos
materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad investigadora.

e |ISGCPD-P06-05: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales,
infraestructuras y servicios del programa de doctorado.

3. HERRAMIENTAS Y FORMATOS
HERRAMIENTAS:
e Plataforma del Centro de Atencidn al Usuario: https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do

e Plataforma del Sistema Informatico de Reserva de Recursos: https://sire.uca.es

e Plataforma del Campus Virtual: http://campusvirtual.uca.es/

e Buzdn de Atencidn al Usuario:_http://bau.uca.es

e HSGCPD-P07-02: Encuesta de satisfaccidon global del estudiantado de doctorado con el
programa de doctorado.

e HSGCPD-P07-03: Encuesta de satisfaccidon global del profesorado con el programa de
doctorado.

e Bases de Datos de Gestidn de Investigacion.
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e Plataforma de Doctorado (Expediente Dinamico de Doctorado — EXDINDR)
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4. CRONOGRAMA DEL PROCESO

Gestion de los recursos
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Direccion de la escuela / L. necesidades Curso
servicios .
Profesorado de software académico
generales y
e docente
especificos
[ [
Vv
. ., Gestié d . SIRE / CAU /
Dwecc;)onfde la Zscuela / estion rTserva e silrwcnos C:’rso. Plataforma
rofesorado académico .
generales y especificos Campus Virtual
Vicerrectorado Actividades de orientacion Curso
competente profesional académico
Recabar informacidn, elaborar el Informe de
Servicio de Gestion de la informe de resultados, registrar en el . Indicadores
. . Noviembre
Calidad GD-SGCy enviar a las escuelas del Programa
doctorales para su publicacion. de Doctorado
P03- Proceso de disefio, sequimiento
. i Enero/febrero
y mejora de los programas formativos
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ISGCPD-P06-01: Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los recursos materiales,
infraestructuras y servicios del programa de doctorado.

Cédigo | 1sGCPD-PO6-01

Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los recursos materiales,
infraestructuras y servicios del programa de doctorado

Anual, por curso académico

Nombre:

Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los recursos materiales,
infraestructuras y servicios del programa de doctorado, obtenida mediante
metodologia de encuesta.

Promedio de las respuestas a los items 1 al 8 del apartado 3: Servicios, Recursos

Materiales e Infraestructuras (“Aspectos en torno a servicios, recursos materiales
y de infraestructuras puestos a disposicién del Programa de Doctorado”) de la
encuesta de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con el programa de
doctorado

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-07-02: Encuesta de satisfaccidn global del estudiantado de doctorado con
el programa de doctorado

Media
Desde 2015-16
Sistema de Informacion de la UCA

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P06-02: Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los servicios de movilidad.

ISGCPD-P06-02

‘ Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los servicios de movilidad
‘ Anual, por curso académico

Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los servicios de
movilidad, obtenida mediante metodologia de encuesta

Promedio de las respuestas del item 8 (“Servicios de movilidad del estudiantado
de doctorado”) del apartado 3: Servicios, Recursos Materiales e Infraestructuras
(“Aspectos en torno a servicios, recursos materiales y de infraestructuras puestos
a disposicion del programa de doctorado”) la encuesta de satisfaccion global del
estudiantado de doctorado con el programa de doctorado.

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-07-02: Encuesta de satisfaccidn global del estudiantado de doctorado con
el programa de doctorado.

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacion de la UCA
Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacién de la UCA

Servicio de Gestidn de la Calidad

XXX

12



Universidad , SGC DE LAS ESCUELAS
@ UCA de Cadiz P06 - Proceso de gestion de recursos para

el aprendizaje y apoyo al estudiantado DOCTORALES DE LA
p Je y apoy UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGCPD-P06-03: Grado de satisfaccion del alumnado de doctorado con los servicios de orientacion
profesional.

ISGCPD-P06-03

Grado de satisfaccién del alumnado de doctorado con los servicios de orientacion
profesional
Anual, por curso académico

Grado de satisfaccién del alumnado de doctorado con los servicios de orientacion
profesional, obtenida mediante metodologia de encuesta

Promedio de las respuestas al item 7 (“Servicios de orientacién profesional d del
alumnado de doctorado”) del apartado 3: Servicios, Recursos Materiales e
Infraestructuras (“Aspectos en torno a servicios, recursos materiales y de
infraestructuras puestos a disposicion del programa de doctorado”) de la encuesta
de satisfaccion global del alumnado de doctorado con el programa de doctorado.

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-07-02: Encuesta de satisfaccion global del alumnado de doctorado con el
programa de doctorado.

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informaciéon de la UCA
Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacién de la UCA

Servicio de Gestidn de la Calidad

XXX

ISGCPD-P06-04: Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los recursos materiales y
tecnoldgicos disponibles para la actividad investigadora.

ISGCPD-P06-04

Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los recursos materiales y
tecnoldgicos disponibles para la actividad investigadora

Anual, por curso académico

Grado de satisfaccion del estudiantado de doctorado con los recursos materiales y
tecnoldgicos disponibles para la actividad investigadora, obtenida mediante
metodologia de encuesta.

Promedio de las respuestas al item 2 (“Recursos materiales y tecnoldgicos
disponibles para la actividad investigadora”) del apartado 3: Servicios, Recursos
Materiales e Infraestructuras (“Aspectos en torno a servicios, recursos materiales
y de infraestructuras puestos a disposicion del programa de doctorado”) de la
encuesta de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con el programa de
doctorado.

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-07-02: Encuesta de satisfaccidn global del estudiantado de doctorado con
el programa de doctorado.

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informaciéon de la UCA
Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacion de la UCA

Servicio de Gestidn de la Calidad

13
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ISGCPD-P06-05: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales, infraestructuras y
servicios del programa de doctorado.

ISGCPD-P06-05

Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales, infraestructuras
y servicios del programa de doctorado

‘ Anual, por curso académico

Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales, infraestructuras
y servicios del programa de doctorado, obtenida mediante metodologia de
encuesta

Promedio de las respuestas a los items 1 al 8 del apartado 4: Servicios, Recursos
Materiales e Infraestructuras de la encuesta de satisfaccion global del profesorado
con el programa de doctorado.

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-07-03: Encuesta de satisfaccion global del profesorado con el programa
de doctorado.

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA

14
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P07 - PROCESO DE MEDICION DE RESULTADOS

RESUMEN DE REVISIONES

NUMERO FECHA MODIFICACION
0.1 14/05/2013 Version inicial del SGCPD aprobada por Consejo de Gobierno
1.0 10/10/2018 Actualizacidn del SGCPD, y alineamiento con el SGC de Grados y Master
2.0 _ Revision, actualizacién y reestructuracion de la totalidad del Sistema
reajustandose al proceso de Acreditacion Institucional
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Ccl);(i);go PROCESO DE MEDICION DE RESULTADOS

1. OBIJETO

El objeto del presente proceso es establecer la sistemdtica que permita medir, analizar y utilizar la
informacion relativa sobre la insercidén laboral de los diferentes programas de doctorado (PD) de la
Universidad de Cadiz (UCA), asi como conocer y evaluar el nivel de satisfaccion global de los distintos
colectivos implicados en los PD en relacidn con la coordinacién, gestion, desarrollo y servicios. Este proceso
también pretende establecer cémo mejorar la gestiéon de los PD a través del analisis de las quejas,
reclamaciones vy felicitaciones dirigidas a las escuelas doctorales de la UCA procedentes de los distintos
grupos de interés.

2. DESARROLLO DEL PROCESO

a. Satisfaccion grupos de interés

El Servicio de Gestidn de la Calidad, dentro del marco normativo de la UCA, planificard, desarrollara y
analizard periédicamente los estudios que permitan conocer el nivel de satisfaccion de los diferentes
colectivos implicados en los programas de doctorado y las escuelas doctorales, asi como los servicios de
apoyo, administrativos y de gestién que presta la Universidad de Cadiz.

El vicerrectorado competente en materia de calidad serd el encargado de establecer las directrices
generales de este proceso

Una vez realizado el andlisis de la informacidn, desagregada por grupo de interés, el Servicio de Gestion de
la Calidad publicara un informe con el resultado de los indicadores.

b. Buzdn de Atencion al Usuario

A través del Buzdn de Atencidn al Usuario (BAU) (http://bau.uca.es) podran canalizarse consultas, quejas,
reclamaciones, sugerencias, felicitaciones y comunicaciones de incidencias docentes, emitidas por las
personas usuarias y dirigidas al personal responsable del correspondiente programa de doctorado. Se
entiende por persona usuaria cualquier miembro de la comunidad universitaria. En el caso de las incidencias
docentes, por su particularidad, Unicamente podran ser emitidas por alumnado y profesorado del
titulo/centro al que va dirigida.

La comunicacion formulada a través del BAU sera remitida por el sistema de manera automatica a la Unidad
o Servicio destinatario, que debera responder a la persona usuaria en un plazo maximo de 15 dias habiles.

Tras la respuesta, la persona usuaria podra manifestar su conformidad o disconformidad con esta. La
comunicacion permanecera abierta hasta que la persona usuaria manifieste su conformidad y la persona
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responsable del programa de doctorado cierre el BAU. En el caso de disconformidad, la persona usuaria
podra solicitar la revisidn de la comunicacién por parte de quien sea responsable inmediatamente superior
0, en Ultima instancia, su remisidn a la Oficina de la Defensoria Universitaria. La Inspeccién General de
Servicios serd la encargada de redireccionar la comunicacién y supervisar el correcto funcionamiento del
BAU.

Cada escuela de doctorado o programa de doctorado tiene acceso a sus estadisticas. Al finalizar el curso
académico, el Servicio de Gestidn de la Calidad publicara un informe de indicadores. Este informe deberd
completarse con el andlisis de la informacién cualitativa que la Escuela o el Programa elaborard sobre las
comunicaciones recibidas a lo largo del curso, asi como, en su caso, los resultados de satisfaccidn
suministrados por BAU.

c. Personas empleadoras

Para recabar informacion sobre necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccién de las personas
empleadoras con las competencias adquiridas por las personas egresadas durante sus estudios, las escuelas
doctorales facilitaran la participacion de este grupo de interés en las comisiones que estimen convenientes,
siendo aconsejable que se produzca ese encuentro una vez cada tres afios, dejando constancia del mismo.
La informacidn obtenida se utilizara para realizar los correspondientes analisis y valoraciones necesarios
para el seguimiento de los programas de doctorado y las estrategias de mejora de las escuelas doctorales.

3. SEGUIMIENTO Y MEDICION

INDICADORES:

Para el seguimiento y medicidn de este procedimiento se utilizardn los siguientes indicadores:

e |ISGCPD-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccion del
estudiantado de doctorado egresado con el programa de doctorado

e |ISGCPD-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccion del
estudiantado de doctorado con el programa de doctorado

e |ISGCPD-P07-01_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccion del
profesorado con el programa de doctorado

e ISGCPD-P07-01_04: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccién del PTGAS con
las Escuelas Doctorales

e |SGCPD-P07-02: Tasa de insercidon profesional (de empleo) efectiva

e ISGCPD-P07-03: Tasa de insercién con movilidad geografica

e ISGCPD-P07-04: Grado de satisfaccidn del estudiantado egresado con los estudios realizados

e ISGCPD-P07-05: Grado de satisfaccion del estudiantado egresado con las competencias adquiridas

e |SGCPD-P07-06: Porcentaje de estudiantado de doctorado con contrato predoctoral

e |ISGCPD-P07-07: Grado de satisfaccidon global del estudiantado de doctorado con el programa de
doctorado

e ISGCPD-P07-08: Grado de satisfaccidn global del profesorado con el programa de doctorado

o ISGCPD-P07-09: Grado de satisfaccidn global del PTGAS con las escuelas doctorales
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e |SGCPD-P07-10: Niumero de quejas o reclamaciones recibidas
e |SGCPD-P07-11: Numero de sugerencias recibidas
e |SGCPD-P07-12: Nimero de felicitaciones recibidas

4. HERRAMIENTAS

HERRAMIENTAS:

e HSGCPD-07_01. Cuestionario sobre insercion laboral y satisfacciéon del estudiantado egresado
con la formacion recibida.

e HSGCPD-07-02: Encuesta de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con el programa
de doctorado

e HSGCPD-07-03: Encuesta de satisfaccion global del profesorado con el programa de doctorado.

e HSGCPD-07-04: Encuesta de satisfaccidon global del PTGAS con las escuelas doctorales

e HSGCPD-07-05: Plataforma del Buzdn de Atencidn al Usuario: http://bau.uca.es

REGISTROS:

e RSGCPD-P0O7: Informe de indicadores
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5. CRONOGRAMA DEL PROCESO

SUBPROCESO: ENCUESTAS

SGC DE LOS PROGRAMAS DE
DOCTORADO Y DE LAS
ESCUELAS DOCTORALES DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Servicio de Gestion de la
Calidad

Aplicar las encuestas a los grupos De 1 de abril al
de interés 30 de mayo
Recabar informacion, elaborar el Informe de
informe de resultados, registrar en el Junio- resultados de
GD-SGC y enviar a las Escuelas noviembre analisis de la

Doctorales para su publicacion

satisfaccion

SUBPROCESO: GESTION BUZON DE ATENCION AL USUARIO

v

PO3- Proceso de disefio,
seguimiento y mejora de los
programas formativos

Persona usuaria

Queja/reclamacion, consulta,
sugerencia, felicitacion e incidencia

docente a través del BAU Cualquier
| momento del
curso
L Tramitacién del BAU conforme a la
Coordinacién del PD i X
normativa vigente
Recabar informacion, elaborar el
Servicio de Gestion de la informe de resultados, registrar en el Informe de
Calidad GD-SGC y enviar a las Escuelas indicadores
Doctorales para su publicacion Octubre-
noviembre

Direccion de la escuela
doctoral

Analisis cualitativo del BAU

v

PO3- Proceso de disefio, seguimiento
y mejora de los programas
formativos
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HSGCPD-P07-01: Cuestionario sobre insercidn laboral y satisfaccion del alumnado egresado con la formacion
recibida. DOCTORADO

Los datos recogidos en el presente cuestionario estan sujetos a la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales. El objetivo de la encuesta es obtener
informacidn relevante para evaluar formacién y la insercidn en el mercado de trabajo y la satisfaccidn del
alumnado egresado con la formacidn recibida en la Universidad de Cadiz.

La informacion obtenida a través de esta encuesta y su posterior analisis permitira poner en marcha acciones
de mejora.

Las respuestas son confidenciales.

Rogamos responda a cada una de las cuestiones planteadas con sinceridad y objetividad. En el caso que no
disponga de una opinidn sobre la cuestion planteada debera responder: “No sabe/No contesta”

Por favor, rellene este cuestionario seleccionando una sola opcidn de respuesta entre las propuestas. El tiempo
de duracién aproximado es de menos de un minuto. Muchas gracias por su colaboracion
Agradecemos su colaboracion.

Blogue 1: INFORMACION PERSONAL Y SATISFACCION

Edad
Género (Hombre — Mujer — No binario — NC)
Programa de Doctorado
1. Nada satisfecho/a
2. Poco satisfecho/a
1. Satisfaccion con las competencias adquiridas durante su | 3. Satisfecho/a
formacioén universitaria en el Programa de Doctorado 4. Bastante satisfecho/a
5. Muy satisfecho/a
6. NS/N
1
2
3
4
5
6

. Nada satisfecho/a

. Poco satisfecho/a

. Satisfecho/a

. Bastante satisfecho/a
. Muy satisfecho/a

. NS/NC

2. Satisfaccién con los estudios de Doctorado realizados

Bloque 2: INFORMACION SOBRE LA EXPERIENCIA DEL ESTUDIANTADO EGRESADO

B.1. Acceso al mercado laboral

a. No.

b. Si, estuve trabajando, pero ahora estoy desempleado/a
c. Si, mantengo mi primer empleo

d. Si, mantengo mi primer empleo mejorado

e. Si, he cambiado mi primer empleo por otro trabajo

f. Si, soy auténomo/a

g. Si, he creado mi propia empresa

h. Si, trabajo en mi empresa familiar

3. ¢Ha trabajado desde que finalizé sus estudios de Doctorado?
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‘ j. Otro

B.2. Conteste teniendo en cuenta su empleo actual (si ha respondido de la letra b a la h en la pregunta anterior)

4. éSe encuentra relacionado el puesto de trabajo actual consus | a.Si
estudios universitarios de Doctorado? b. No

. Sector privado

. Sector publico
Sector concertado
. Universidad

. NS/NC

5. éEn qué sector esta situada la empresa /institucion en la que
trabaja en la actualidad?

. Provincia de Cadiz

. Otra provincia andaluza

Otra Comunidad Auténoma

. Otro pais comunitario (Unién Europea)

. Otro pais extracomunitario (No Unién Europea)

6. ¢éDonde se encuentra localizado su actual centro de trabajo?

oD o0 oTO | dao T
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HSGCPD-P07-02: Encuesta de satisfaccion global del estudiantado con el programa de doctorado

El objeto de esta encuesta es recabar y analizar la SATISFACCION del ESTUDIANTADO con el Programa de
Doctorado como parte de la mejora continua.

La informacidn obtenida a través de esta encuesta, y su posterior analisis, permitira poner en marcha acciones

de mejora.

Las respuestas son confidenciales.

Para conocer su grado de satisfaccion con el Programa de Doctorado deberd responder a cada una de las
preguntas de acuerdo con la siguiente escala:

Nada Poco satisfecho | Satisfecho
satisfecho

Bastante satisfecho | Totalmente satisfecho | No sabe/ No contesta

1 2 3

4 5 NS/NC

Rogamos responda a cada una de las cuestiones planteadas con sinceridad y objetividad. En el caso de que no
disponga de una opinidn sobre la cuestidn planteada, debera responder “No sabe/No contesta”

1. Género

1. Mujer

2. Hombre
3. No binario
4. Otro

1. De 18 a 22 afos
2.- De 23 a 25 afios

2. Intervalo de edad 3. De 26 a 40 afios
4. De 41 a 45 aios
5. Mas de 45 afios
3. Programa de Doctorado

Indique el régimen de dedicacion en el que

1. Tiempo completo

4, esta matriculado en su Programa de . .
2. Tiempo parcial
Doctorado
1. Primer afio
Indique el aio en el que esta matriculado 2. Segundo afio
5 en su programa de doctorado cuya 3. Tercer afio
dedicacion es a tiempo completo 4. Cuarto afio, equivalente al primer afio de prérroga
5. Quinto afo, equivalente al segundo afio de prérroga
1. Primer afio
2. Segundo afio
. o . . 3. Tercer afio
Indique el aifo en el que esta matriculado o
4. Cuarto afio
6 en su programa de doctorado cuya . o
o . 5. Quinto afo
dedicacioén es parcial o . . o ,
6. Sexto afio, equivalente al primer afio de prérroga
7. Séptimo arfio, equivalente al segundo afio de prérroga
8. Octavo aio, equivalente al tercer y ultimo afio de prérroga
1. Porque es mi vocacion
. s . 2. Porque es uno de mis objetivos vitales
¢Por qué decidio estudiar un Programa de 9 . J, . .
7. Doctorado? 3. Porque pienso que tendré mas oportunidades laborales
’ 4. Porque deseo promocionar profesionalmente en el sector privado
5. Porque deseo promocionar profesionalmente en el sector publico
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6. Porque me dedico o deseo dedicarme a la investigacion e innovacion

7. NS/NC
8. Otro

¢Por qué ha escogido la Universidad de
Cadiz para realizar un Programa de
Doctorado?

1. Porque es una Universidad donde he realizado mis estudios universitarios de

posgrado

2. Porque la linea de investigacion del Programa de Doctorado se adecua a mis

intereses

3. Por el prestigio de la Universidad de Cadiz en el ambito de mi investigacidon
4. Por afinidad con mi tutor y/o director de tesis
5. Porque esta cerca de mi lugar de residencia

6. NS/NC
No Sabe/No Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
1.1. | Lainformacién publicada en la Web NS/NC 1 2 3 4 5
de la Escuela/Programa de Doctorado
No Sabe/No Nada Poco satisfecho Bastante Totalmente
Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
Aspectos relacionados con la organizacion y desarrollo del Programa de Doctorado que cursa actualmente
21 El contenido o memoria del Programa de NS/NC 1 2 3 4 5
Doctorado
29 La oferta formativa de cursos y seminarios NS/NC 1 2 3 4 5
del Programa de Doctorado
Procedimiento para el seguimiento y
2.3. valoracion del doctorado: documento de NS/NC 1 2 3 4 5
actividades y plan de investigacion
54 La .ofert.a de programas de movilidad de la NS/NC 1 2 3 4 5
Universidad
). La !abor de direccién de su directora/a de NS/NC 1 2 3 4 5
tesis
2.6. La labor de su tutor/a de tesis NS/NC 1 4
2.7. La formacién recibida NS/NC 1 4
No Sabe/No Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
Aspectos en torno a servicios, recursos materiales y de infraestructuras puestos a disposicion del Programa de Doctorad
31 Instalaqone§ y recursos del aula para la NS/NC 1 5 3 4 5
docencia tedrica
37 R.cecursgs materiales y F(E.CHO|(?gICOS. NS/NC 1 ) 3 4 5
disponibles para la actividad investigadora
33 !nstala?mor??s C!e los Ialb.oratorlos de NS/NC 1 5 3 4 5
investigacion, informatica
Sistema para la gestion de reclamaciones,
3.4. felicitaciones, sugerencias e incidencias NS/NC 1 2 3 4 5
docentes de la titulacién (BAU)
35 Rfecyrsos de consulta ofrecidos por la NS/NC 1 5 3 4 5
Biblioteca
36 S.ervi.cios exterr.13|izados (cafeteria, NS/NC 1 5 3 4 5
limpieza, seguridad)
Servicios de orientacion profesional del
3.7. NS/NC 1 2 3 4 5
doctorando

10
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No Sabe/No Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
¢Ha participado durante este curso en ,
. . - 1.Si
4.1. algun estancia de movilidad ofertada en la 2 No
UCA? ’
1. Movilidad SALIENTE NACIONAL. Ha sido acogido por otra Universidad o
Institucidn espanola
2. Movilidad SALIENTE INTERNACIONAL. Ha sido acogido por otra Universidad o
Institucidn extranjera
" L, , 3. Movilidad ENTRANTE NACIONAL. Ha sido acogido por la Universidad de Cadiz
Sefiale la opcidn que se adecle a su . . S
4.2, L . - procedente de un Programa de Doctorado de una Universidad o Institucién
participacion en la estancia de movilidad o
espafiola
4. Movilidad ENTRANTE INTERNACIONAL. Ha sido acogido por la Universidad de
Cadiz procedente de un Programa de Doctorado de una Universidad o
Institucidn extranjera
5. Otra
Indique el grado de satisfaccion que ha
4.3. tenido con el desarrollo de la estancia de NS/NC 1 2 3 4 5
movilidad en el que ha participado
No Sabe/No Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
51 Grado de satisfaccién global con el NS/NC 1 ) 3 4 5
Programa de Doctorado
Grado de satisfaccion global con la Escuela
5.2 de Doctorado de la Universidad de Cadiz a NS/NC 1 2 3 4 5
la que pertenece el titulo
53 Gra.\do qe satisfaccion global con la NS/NC 1 ) 3 4 5
Universidad

11
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HSGCPD-07-03: Encuesta de satisfaccion global del personal académico e investigador con el programa de
doctorado.

Desde el Servicio de Gestion de la Calidad estamos evaluando la satisfaccion de los investigadores/as con el
Programa de Doctorado al que estan adscrito/a. La percepcidn de los/las investigadores/as es esencial para el
planteamiento de las acciones de mejora en el Programa de Doctorado, asi como el seguimiento y acreditacién
del mismo

Te rogamos por tanto que respondas a cada una de las cuestiones planteadas con sinceridad y objetividad. En
el caso de que no dispongas de una opcion sobre la cuestién planteada, podras responder “No sabe/No

contesta”

Es importante que conozcas que la RESPUESTA es absolutamente CONFIDENCIAL.

1. Mujer
, 2. Hombre
1.1. L
Género 3. No binario
4. Otro
Selecciona el Programa de Doctorado en el
1.2. que participas (pueden seleccionarse dos
Programas)
Por favor, indica la linea de investigacién a la
1.3. que estas adscrito en el Programa de
Doctorado
No Sabe/ Nada Poco . Bastante Totalmente
) ) Satisfecho ) )
No Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
21 Conocimientos previos del/de la NS/NC 1 2 3 4 5
doctorando/a
29, Compromiso del/de la doctorando/a con NS/NC 1 5 3 4 5

su procedo de aprendizaje

Aprovechamiento por parte del/de la
2.3 | doctorando/a de las sesiones de tutela y NS/NC 1 2 3 4 5
direccidn de tesis

No Sabe/No Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho

El contenido o memoria del Programa de NS/NC 1 5 3 4 5
Doctorado

La oferta formativa de cursos y seminarios
del Programa de Doctorado

El procedimiento para el seguimiento y
3.3. | valoracion del doctorando: documento de NS/NC 1 2 3 4 5
actividades y plan de investigacion

La oferta de programas de estancias de

NS/NC 1 2 3 4 5

3.4 movilidad de la UCA NS/NC ! 2 3 4 >
La disponibilidad y difusién de informacion

3.5 publica del Programa de Doctorado NS/NC ! 2 3 4 >
L — Di

36. a coordinacion entre Tutor/a, Director/ay NS/NC 1 2 3 4 5

Comision Académica

12
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El desarrollo del proceso ensefanza-
3.7. NS/NC 1 2 3 4 5
aprendizaje del Programa de Doctorado /
No Sabe/No Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
a1 Instalacnlone's .y recursos del aula para la NS/NC 1 ) 3 4 5
docencia tedrica
47 R.ecurSf)s materlales. . % . tecngloglcos NS/NC 1 ) 3 4 5
disponibles para la actividad investigadora
43 !nstaIaTC|or.‘|(,as . de I(?s. laboratorios de NS/NC 1 ) 3 4 5
investigacion, informatica
Sistema para la gestion de las
a4 rec.lartnamo.nes, felicitaciones, sugerencias NS/NC 1 5 3 4 5
e incidencias docentes del Programa de
Doctorado (BAU
45 R.ecgrsos de consulta ofrecidos por la NS/NC 1 ) 3 4 5
Biblioteca
46 Serv!C|os e)fternallzados (cafeteria, NS/NC 1 ) 3 4 5
limpieza, seguridad)
No Sabe/No Nada Poco Satisfech Bastante Totalmente
Contesta Satisfecho Satisfecho atistecho Satisfecho Satisfecho
5.1 ¢Has participado durante este curso en 1.Si
" | alguna estancia de movilidad? 2. No
1. Movilidad SALIENTE NACIONAL. Ha sido acogido por otra Universidad o
Institucidn espafiola
2. Movilidad SALIENTE INTERNACIONAL. Ha sido acogido por otra Universidad o
Institucidn extranjera
o L . 3. Movilidad ENTRANTE NACIONAL. Ha sido acogido por la Universidad de Cadiz
Seiiala la opcidn que se adecue a tu . . S
5.2. S - procedente de un Programa de Doctorado de una Universidad o Institucion
participacion en el programa de movilidad o
espafola
4. Movilidad ENTRANTE INTERNACIONAL. Ha sido acogido por la Universidad de
Cadiz procedente de un Programa de Doctorado de una Universidad o
Institucidn extranjera.
5. Otra
Indica el grado de satisfaccion que has
5.3. | tenido con el desarrollo del programa de NS/NC 1 2 3 4 5
movilidad en el que has participado
No ’izbe/ Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
Satisfecho | Satisfecho Satisfecho Satisfecho
Contesta
6.1 Comunicacién el Equipo de Direccién de la NS/NC 1 2 3 4 5
’ Escuela
6.2 Informacién ofrecida sobre el Sistema de NS/NC 1 2 3 4 5
’ Garantia de Calidad del Centro
Participacion en los procesos de toma de NS/NC 1 2 3 4 5
6.3 ..
decisiones de la Escuela Doctoral
NS/NC 1 2 3 4 5
6.4 Rendicidn de cuentas de la Escuela Doctoral
Informacién sobre los resultados de las NS/NC 1 2 3 4 5
6.5 .
diferentes Programas de la Escuela Doctoral

13
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7.1.

Grado de satisfaccion global con el
Programa de Doctorado

NS/NC

NS/NC

7.2.

Grado de satisfaccién global con la Escuela
de Doctorado de la Universidad de Cadiz a
la que pertenece el Programa de
Doctorado

NS/NC

7.3.

Grado de satisfaccién global con la
Universidad

NS/NC

14
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HSGC-P07-04: Encuesta de satisfaccion global del PTGAS con las Escuelas Doctorales

El objetivo de esta encuesta es analizar la SATISFACCION del PERSONAL TECNICO DE GESTION, ADMINISTRACION
Y SERVICIOS con el/los Centros como parte de la mejora continua y la implantacion del sistema de garantia de
calidad.

La informacion obtenida a través de esta encuesta y su posterior andlisis permitira poner en marcha acciones
de mejora

Las respuestas son anénimas y confidenciales.

Para conocer su grado de satisfaccion con las Escuelas Doctorales debera responder a cada una de las preguntas
de acuerdo con la siguiente escala

Nada Poco Satisfecho/a Bastante Totalmente No Sabe/ No
Satisfecho Satisfecho Satisfecho/a Satisfecho/a contesta

Rogamos responda a cada una de las cuestiones planteadas con sinceridad y objetividad. En el caso de que no
disponga de una opcion sobre la cuestion planteada deberd responder “No sabe/No contesta”

Unidad funcional (RPT)
Aiios de antigiiedad en la UCA:
Género

No Sabe/ Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
No Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
La comunicacién con los responsables de las
1.1 P NS/NC 1 2 3 4 5
Escuelas Doctorales
La comunicacién con los responsables de los
12 | . NS/NC 1 2 3 4 5
titulos (Coordinadores/as) /
El clim relacion rabaj n el
13 clima y ea.uo es de trabajo con e NS/NC 1 ) 3 4 5
profesorado ha sido el adecuado.
El clima y relaciones de trabajo con el
1.4 . . NS/NC 1 2 3 4 5
estudiantado ha sido el adecuado. /
No Sabe/ Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
No Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho

La disponibilidad de informacién sobre LOS
2.1. | Programas de Doctorado y las Escuelas de NS/NC 1 2 3 4 5
Doctorado (Paginas web)

Informacién aportada por las Comisiones de
2.2. | Garantia de Calidad de las Escuelas NS/NC 1 2 3 4 5
Doctorales

Participacion en los procesos de toma de

decisiones de las Escuelas Doctorales NS/NC ! 2 3 4 >

— £
)4, Rendicion de cuentas de las Escuelas NS/NC 1 5 3 4 5
Doctorales

15
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2.5.

Informacién sobre los resultados de los

NS/NC 1 2 3 4 5
Programas de Doctorado. /
No Sabe/ Nada Poco Satisfecho Bastante Totalmente
No Contesta Satisfecho Satisfecho Satisfecho Satisfecho
31 Grado de satisfaccion global con las Escuelas NS/NC 1 ) 3 4 5
Doctorales
32 Gra.\do . de satisfaccion global con la NS/NC 1 ) 3 4 5
Universidad.
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ISGCPD-P07-01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccion

ISGCPD-P07-01

Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccidn de los grupos
de interés: estudiantado egresado (ISGCPD-P07-01_01), estudiantado de
doctorado (ISGCPD-P07-01_02), profesorado (ISGCPD-P07-01_03) y PTGAS
(ISGCPD-PO7_04)

Anual, por curso académico

Relacion porcentual entre el numero de personas que han respondido a la
encuesta y el numero de encuestas lanzadas (por colectivo)

N2 de personas que ha respondido
ala encuesta «100
N¢ de encuestas lanzadas

Grupo de interés, programa de doctorado, centro y universidad
Nota: El PTGAS encuestado serd el adscrito a la Oficina de Posgrado, Escuelas Doctorales y
Servicio de Gestion de la Calidad

Cuestionario de evaluacion de la satisfaccidon del estudiantado con el programa de
doctorado

Cuestionario de evaluacién de la satisfaccién del profesorado con el programa de
doctorado

Cuestionario sobre insercion laboral y satisfaccion del estudiantado egresado con
la formacion recibida

Cuestionario de satisfaccion global del PTGAS con las Escuelas Doctorales

Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas online

Alta

Desde 2017-18

Servicio de Gestidn de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P07-02: Tasa de insercion profesional (de empleo) efectiva

ISGCPD-P07-02

Tasa de insercién profesional (de empleo) efectiva

Anual, por curso académico

Estudiantado egresado en el Gltimo afio (encuestado al afio posterior de la lectura
de su tesis) que se encuentra trabajando

Este aspecto es valorado a través de la respuesta “Si”(de la respuesta B a la H) en
el item 6 — ¢Ha trabajado desde que finalizd sus estudios de doctorado?

N2 estudiantado egresado que se encuentran trabajando
en el momento de aplicar la encuesta
(Sf en las respuestas de la B a la H)

100
N2 total de estudiantado egresado encuestado *

Programa de doctorado, escuelas de doctorado, Universidad de Cadiz
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HSGCPD-P07-01: Cuestionario sobre insercién laboral y satisfaccion del
estudiantado egresado con la formacion recibida.

Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas de
estudiantado egresado

Media

Desde 2017-18

Servicio de Gestion de la Calidad

Servicio de Gestién de la Calidad

ISGCPD-P07-03: Tasa de insercion con movilidad geografica

ISGCPD-P07-03

Tasa de insercidon con movilidad geografica

Anual, por curso académico

Estudiantado egresado que se encuentra trabajando, en el momento de responder
a la encuesta, fuera de la provincia

Este aspecto es valorado a través de la respuesta B.- “Otra provincia andaluza”; C.-
“Otra Comunidad Autéonoma”; D.- “Otro pais comunitario (Unidn Europea)” o E.-
“Otro pais extracomunitario (No Unidn Europea)” en el item 6.- “éDénde se
encuentra localizado su actual centro de trabajo?

N2 de estudiantado egresado que trabajan en el momento de aplicar
la encuesta fuera de la provincia de Cadiz
(respuesta B,C, D, E, del item 6)
Estudiantado egresado que ha respondido al
item 6 de la encuesta

* 100

Programa de doctorado, escuelas de doctorado, Universidad de Cédizl

HSGCPD-P07-01: Cuestionario sobre insercién laboral y satisfaccion del
estudiantado egresado con la formacion recibida. DOCTORADO

Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas de
alumnado egresado

Media

Desde 2017-18

Servicio de Gestidén de la Calidad

Servicio de Gestidén de la Calidad
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ISGCPD-P07-04: Grado de satisfaccion del alumnado de doctorado egresado con los estudios realizados

ISGCPD-P07-04

Grado de satisfaccidn del estudiantado egresado con los estudios realizados

Anual, por curso académico

Satisfaccion del estudiantado egresado con los estudios realizados en la UCA.
Este aspecto es valorado a través del item 2.- “Satisfaccidon con los estudios de
doctorado realizado” (Escala 1-5)

Suma de las valoraciones del estudiantado egresado en

el item 2 de la encuesta
Estudiantado egresado que ha respondido al

item 2 de la encuesta

Programa de doctorado, escuela de doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-P07-01: Cuestionario sobre insercién laboral vy satisfacciéon del
estudiantado egresado con la formacion recibida.

Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas

Media

Desde 2017-18

Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P07-05: Grado de satisfaccion estudiantado egresado con las competencias adquiridas

\ ISGCPD-P07-05

Grado de satisfaccion del estudiantado egresado con las competencias adquiridas
en el programa de doctorado

Anual, por curso académico

Satisfaccion del estudiantado egresado con las competencias adquiridas en la
Universidad de Cadiz

Este aspecto es valorado a través del item 1.- “Satisfaccién con las competencias
adquiridas durante tu formacién universitaria en el programa de doctorado”
(Escala 1-5)

Suma de las valoraciones del estudiantado egresado en

el item 1 de la encuesta
Estudiantado egresado que ha respondido al

item 1 de la encuesta

Programa de doctorado, escuela de doctorado y Universidad de Cadiz

\
|
\

HSGCPD-P07-01: Cuestionario sobre insercién laboral y satisfaccion del
estudiantado egresado con la formacion recibida

Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas

Media
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Servicio de Gestién de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P07-06: Porcentaje de estudiantado de doctorado con contrato predoctoral

ISGCPD-P07-06

Porcentaje de estudiantado de doctorado con contratos predoctorales UCA
Anual, por curso académico.

Relacidn porcentual entre el nimero de estudiantes con contratos predoctorales
y el nimero de estudiantes matriculados.

N2 de estudiantes con contrato predoctoral

N total de estudiantes matriculados/as

Programa de doctorado, escuela de doctorado y Universidad de Cadiz

Sistema de Informacion / BBDD Vicerrectorado de Investigacion

Datos registrados en UXXI Recursos Humanos / BBDD Vicerrectorado de
Investigacion

Total

Desde 2013-14

Servicio de Gestion de la Investigacion/ Sistema de Informacidn/ Servicio de
Gestion de la Calidad

Servicio de Gestion de la Calidad

ISGCPD-P07-07: Grado de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con el programa de doctorado

ISGCPD-P07-07

Grado de satisfaccion global del estudiantado de doctorado con el programa de
doctorado

Anual, por curso académico

Grado de satisfaccion global del estudiantado con el programa de doctorado

Este aspecto es valorado a través del item 5.1. Grado de Satisfaccion global con el
Programa de Doctorado (Escala 1-5)

Suma de las valoraciones de los estudiantes al item 5.1

de la encuesta 100
N2 de estudiantes que han respondido al item 5.1

de la encuesta

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz
HSGCPD-07-02: Encuesta de satisfaccion global de los estudiantes con el programa
de doctorado

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA
Media

~N__Jd_ Anar ar
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ESCUELAS DOCTORALES DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Servicio de Gestidn de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P07-08: Grado de satisfaccion global del profesorado con el programa de doctorado

ISGCPD-P07-08

Grado de satisfaccion global de profesorado con el programa de doctorado

Anual, por curso académico

Grado de satisfaccidn global del profesorado con el programa de doctorado
Este aspecto es valorado a través del item 6.1.--”Grado de satisfaccién global con
el Programa de Doctorado”. (Escala 1-5)

Suma de las valoraciones del profesorado al item

6.1 de la encuesata
N2 de profesorado que ha respondido

al item 6.1 de la encuesta

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz.

HSGCPD-07-03: Encuesta de satisfaccion global del profesorado con el programa
de doctorado

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA

Media

Desde 2015-16

Servicio de Gestidén de la Calidad

Servicio de Gestidén de la Calidad

SGCPD-P07-09: Grado de satisfaccion global del PTGAS con el programa de doctorado

ISGCPD-P07-09

Grado de satisfaccion global del PTGAS con las Escuelas Doctorales

Grado de satisfaccion global del PTGAS con las Escuelas doctorales.

Se encuestara al PTGAS de la Oficina de Posgrado y del Servicio de Gestion de la
Calidad.

Este aspecto es valorado a través del item 3.1. del cuestionario de evaluacion de
la satisfaccion con el centro. (Escala 1-5)

Suma de las valoraciones del PTGAS
al item 3.1. del cuestionario
N2 de PAS que ha respondido al item

3.1.del cuestionario

‘ Anual, por curso académico

Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz

HSGCPD-07-04: Encuesta de satisfaccion global del PTGAS con el programa de
doctorado

Resultados de la encuesta registrados en la plataforma de encuestas online

|
‘ Media
| Desde 2016-17
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ESCUELAS DOCTORALES DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Servicio de Gestidn de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P07-10: Numero de quejas o reclamaciones recibidas

ISGCPD-P07-10

Numero de quejas o reclamaciones recibidas

Anual, por curso académico

Numero de quejas o reclamaciones recibidas, con relacion al PD, a través del Buzdn
de Atencion al Usuario de la UCA

Cuenta del nimero de quejas o reclamaciones recibidas, con relacién al programa
de doctorado, a través del Buzén de Atencidn al Usuario de la UCA, en el curso
académico evaluado

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

Buzdn de Atencidn al Usuario (BAU)

Estadisticas del BAU

Alta

Desde 2013-14

Servicio de Gestidn de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P07-11: Numero de sugerencias recibidas

ISGCPD-P07-11

Numero de sugerencias recibidas

Anual, por curso académico

Numero de sugerencias recibidas, con relaciéon al PD, a través del Buzdn de
Atencidn al Usuario de la UCA

Cuenta del numero de sugerencias recibidas, con relacion al programa de
doctorado, a través del Buzén de Atencidn al Usuario de la UCA, en el curso
académico evaluado

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz

Buzdn de Atencidn al Usuario (BAU)

Estadisticas del BAU

Alta

Desde 2013-14

Servicio de Gestidén de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad

ISGCPD-P07-12: Numero de felicitaciones recibidas

ISGCPD-P07-12

home

Numero de felicitaciones recibidas
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LA

Anual, por curso académico

Numero de felicitaciones recibidas, con relaciéon al programa de doctorado, a
través del Buzdn de Atencion al Usuario de la UCA

Cuenta del numero de felicitaciones recibidas, con relacion al programa de
doctorado, a través del Buzon de Atencién al Usuario de la UCA, en el curso
académico evaluado.

Programa de doctorado, escuelas de doctorado y Universidad de Cadiz.

Buzodn de Atencidn al Usuario (BAU)

Estadisticas del BAU

Alta

Desde 2013-14

Servicio de Gestidn de la Calidad

Servicio de Gestidn de la Calidad
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P08 — PROCESO DE AUDITORIA INTERNA

RESUMEN DE

REVISIONES
NUMERO FECHA MODIFICACION

Version inicial del SGC aprobada por Consejo de Gobierno
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C(:(j)lggo PROCESO DE AUDITORIA INTERNA

1. OBIJETO

El objeto del presente procedimiento es verificar el cumplimiento de las disposiciones del Sistema de
Garantia de Calidad (SGC) implantado en las escuelas de doctorado y su eficacia en el control de los
programas de doctorado universitario que se imparten en la Universidad de Cadiz (UCA).

2. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Auditorias de Informacién Publica Disponible

A principios de cada ano el Servicio de Gestidn de la Calidad elaborara el Plan anual de auditoria interna
de la informacién publica disponible. Para ello se tendra como norma general que las Escuelas y sus
Programas de Doctorado sean auditados previamente a su participacién en un proceso de evaluacion
externa por parte de ACCUA motivado por la implantacién de un nuevo titulo o por la renovacién de la
acreditacion.

El Servicio de Gestidn de la Calidad, seleccionard y formara, en caso de ser necesario, a las personas que
se integrardn en el equipo de auditores internos, pudiendo ser miembros de los estamentos: PDI, PTGAS
o alumnado o, en su caso, personal externo. Dicho equipo realizard las auditorias bajo la supervision del
Servicio.

Finalizada la auditoria interna, el Servicio de Gestidon de la Calidad remitira al Programa-Escuela, el Informe
de Auditoria que contendr3, si se da el caso, las “no conformidades” observadas.

Auditorias de implantacidn del Sistema de Garantia de Calidad de las Escuelas Doctorales

La Auditoria de los SGC de las Escuelas Doctorales tendra como objetivo principal verificar que existe la
suficiente confianza en la institucidn y en su capacidad para proporcionar una formacién que garantice
satisfacer las necesidades y expectativas del estudiantado y de la sociedad.

Las Escuelas deberdn demostrar mediante evidencias que:

- La estructura definida del SGC y su implantacidn involucra a los diferentes grupos de interés,
especialmente alestudiantado.

- La documentacion del SGC es accesible y describe de manera fiel y actualizada tanto los procesos que se
llevan a cabo en el centro, como sus mecanismos de medicidn, analisis, revisidn, actualizacién y mejora.
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- Los indicadores recogidos en el SGC posibilitan y facilitan el seguimiento, modificacién de la oferta
académicay la acreditacidon de los titulos que imparte el centro y su mejora continua, tomando como base
el analisis de los datos obtenidos (referidos a los 3 ultimos afios), y realizan comparaciones entre
indicadores obtenidos y objetivos establecidos.

- Se evidencia un compromiso ciclico y continuado con el desarrollo de revisiones internas, con el
objetivo de determinar si el sistema estd implantado adecuadamente y se mantiene actualizado de manera
eficazyeficiente.

Estas auditorias se planificaran y ejecutardn como paso previo a la solicitud por parte de los Centros de
su participacién en el programa IMPLANTA de ACCUA.

El Servicio de Gestidn de la Calidad seleccionard a las personas que se integraran en el equipo de auditores

internos, pudiendo formar parte de estos equipos personal de otras universidades con experiencia
auditora o evaluadora.

1. SEGUIMIENTO Y MEDICION.
) No procede.

2. FORMATOS Y HERRAMIENTAS.

Formatos:
° FSGC P08-01: Plan anual de auditoria interna del SGC.
) FSGC P08-02: Informe de auditoria interna del SGC: seccion de Informacion Publica:

) FSGC P08-03: Informe de auditoria interna del SGC del Centro.
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